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SETTORE SERVIZI SOCIALI, CASA, LAVORO, PARI OPPORTUNITÀ E COOPERAZIONE INTERNAZIONALE 
SERVIZIO DISABILI  
 

AVVISO PUBBLICO 

PER L'ASSEGNAZIONE DI VOUCHER SOCIALI PER 
ESPERIENZE RESIDENZIALI DI ACCOMPAGNAMENTO ALLA 
VITA (INTER)INDIPENDENTE IN FAVORE DI PERSONE CON 
DISABILITA' RESIDENTI NEL COMUNE DI CERNUSCO SUL 
NAVIGLIO. 

 ART. 1 – OGGETTO, FINALITÀ ED OBIETTIVI  

Il presente Avviso pubblico disciplina le modalità di accesso a voucher sociali concessi dal 
Comune di Cernusco sul Naviglio a persone con disabilità, residenti nel Comune, di età 
compresa tra i 18 ed i 65 anni, volti a favorire la fruizione di esperienze di residenzialità 
temporanea presso "Casa Mollica" – appartamento situato all’interno del “Condominio 
Solidale” di Via Bachelet n. 7 a Cernusco sul Naviglio.  

La finalità delle esperienze di residenzialità consiste nell’avvicinamento alla vita indipendente 
per le persone con disabilità, attraverso percorsi volti a favorire l’autonomia, l’interazione extra 
familiare e l’inclusione sociale. 

Casa Mollica è una residenza per l’ospitalità temporanea di persone con disabilità di varia 

tipologia, anche complessa.  Il servizio è pensato per accoglienze differenziate in base alla 

progettualità ed al livello del percorso di autonomia dal nucleo familiare.  

Ha una capienza di 4 posti letto per gli ospiti, suddivisi in 3 stanze (1 doppia e 2 singole), 

dedicabili a soggiorni di vita (inter)indipendente per condurre esperienze di distacco ed 

autonomia, dove mettersi alla prova ed apprendere competenze finalizzate alla costruzione di 

un progetto definitivo di autonomia abitativa da realizzarsi altrove. 

Casa Mollica contempla anche uno spazio per il sollievo familiare o dei caregiver, non funziona 

come una risorsa di pronto intervento per emergenze ed ha la vocazione ad essere una casa 

aperta alla socialità con gli abitanti del quartiere e del condominio per una qualità dell’abitare 

ricco di relazioni. 

 

Le esperienze di residenzialità promosse dal presente Avviso pubblico integrano quanto 

stabilito dalla Legge 112/2016 “Disposizioni in materia di assistenza in favore delle persone 

con disabilità grave prive del sostegno familiare”, e successive deliberazioni attuative della 

Regione Lombardia, e ne mutuano finalità e criteri di fondo. 
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Nel dettaglio gli obiettivi perseguiti sono i seguenti: 

- socializzazione ed esperienza comunitaria; 
- benessere psico-fisico; 
- sviluppo e consolidamento delle autonomie personali e sociali. 

ART. 2 - DEFINIZIONE DEL VOUCHER 

 

Il voucher sociale per la residenzialità temporanea previsto dal presente Avviso pubblico 

consiste in un contributo economico, riconosciuto alla persona con disabilità, avente i requisiti 

di cui al presente Avviso, ed erogato direttamente dal Comune al soggetto gestore del 

Condominio Solidale, individuato ai sensi di apposita procedura di coprogettazione.  

 

Il voucher è nominale e non cedibile a terzi. 

 

Il voucher è utilizzabile dal beneficiario per la parziale o totale copertura economica del 

percorso residenziale di accompagnamento all’autonomia e alla vita (inter)indipendente, da 

realizzarsi presso la struttura comunale “Casa Mollica”, per un periodo di n.15 giorni feriali 

ovvero n.12 notti anche non consecutivi, secondo le modalità definite negli articoli seguenti. 

 

I voucher sono utilizzabili, previa programmazione, nel periodo compreso tra il mese di Ottobre 

2025 e il mese di Giugno 2026 e prevedono la possibilità di accogliere un numero complessivo 

di n. 12 persone (n. 6 beneficiari Voucher Linea 1 e n. 6 beneficiari Voucher Linea 2). 

 

Il voucher ha una connotazione sociale ed assicura la copertura delle spese relative al vitto, 

all’alloggio, all’assistenza nelle attività di vita quotidiana e l’accesso alle esperienze di 

socializzazione ed inclusione mediante l’assistenza fornita da personale educativo ed 

assistenziale; non sono previste prestazioni infermieristiche e sanitarie. 

 

ART. 3 - DOTAZIONE FINANZIARIA E TIPOLOGIA DI VOUCHER 

 

Le risorse disponibili per il riconoscimento dei voucher sociali ammontano a complessivi € 

40.950,00, finanziati dal bilancio comunale. 

 

Il valore del singolo voucher è commisurato al rapporto educativo-assistenziale garantito per 

la fruizione dell’esperienza residenziale. 

 

I percorsi residenziali, e l’importo del relativo voucher, sono diversificati in base all’intensità di 

supporto assistenziale ed educativo necessario, come segue: 
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-  VOUCHER RESIDENZIALI LINEA 1:  
RIVOLTO A PERSONE CON NECESSITÀ DI SOSTEGNO ELEVATO O MOLTO ELEVATO  
 
N. 6 voucher del valore cadauno di € 4.095,00 per soggiorni residenziali brevi presso 
l’appartamento di Casa Mollica di Cernusco sul Naviglio per un ammontare complessivo pari 
a € 24.570,00  
 
Destinatari:  
persone con disabilità, con necessità di sostegno elevato o molto elevato, funzionamento 
adattivo compromesso, che necessitano di supporto educativo e assistenziale costante. 
 
Obiettivo:  
offrire un’esperienza protetta extra familiare, con promozione delle autonomie di base e 
socializzazione. 
 
Attività previste:  
cura della persona, routine strutturata, passeggiate, uscite sul territorio, interventi di 
facilitazione volti a favorire la socializzazione tra il gruppo di partecipanti. Non è previsto il 
servizio di trasporto dal domicilio della persona (o dal servizio frequentato) a Casa Mollica e 
ritorno.  
È previsto invece il servizio di trasporto per lo svolgimento delle attività previste all'interno 
dell’esperienza di residenzialità. 
 
Personale presente:  
è garantita la presenza di educatori e operatori socio sanitari (OSS) con un rapporto operatore 
- utente variabile da 1:1 a 1:4 in relazione ai bisogni rilevati di ciascun destinatario e alla 
composizione del gruppo ospitato. 
Sarà favorita altresì la presenza di personale volontario. 
 
Durata:  
n. 3 settimane brevi di esperienza pari a n.15 giorni feriali ovvero n. 12 notti (generalmente da 
martedì a sabato in orari integrativi ai servizi diurni, fatto salvo quanto previsto nel progetto 
individualizzato). 
 

-  VOUCHER RESIDENZIALI LINEA 2: 
RIVOLTO A PERSONE CON NECESSITÀ DI SOSTEGNO LIEVE O MEDIO  
 
N. 6 voucher del valore cadauno di € 2.730,00 per soggiorni residenziali brevi presso 
l’appartamento di Casa Mollica di Cernusco sul Naviglio per un ammontare complessivo pari 
a € 16.380,00 
 
Destinatari:  
persone con disabilità, con necessità di sostegno lieve o medio, con buon livello di autonomia 
e capacità di permanere in gruppo senza supporto individuale continuativo. 
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Obiettivo:  
promuovere socialità e autonomia in un contesto comunitario. 
 
Attività previste:  
preparazione pasti, cura degli spazi, attività sociali e uscite sul territorio. Non è previsto il 
servizio di trasporto dal domicilio della persona (o dal servizio frequentato) a Casa Mollica e 
ritorno.  
È previsto invece il servizio di trasporto per lo svolgimento delle attività previste all'interno 
dell’esperienza di residenzialità. 
 
Personale presente:  
è garantita la presenza di educatori e Operatori Socio Sanitari (OSS), con un rapporto operatore 
- utente 1:4. 
Sarà favorita altresì la presenza di personale volontario. 
 
Durata:  
n. 3 settimane brevi di esperienza pari a n.15 giorni feriali ovvero n. 12 notti (generalmente da 
martedì a sabato in orari integrativi ai servizi diurni, fatto salvo quanto previsto nel progetto 
individualizzato). 

Qualora, in sede di assegnazione dei voucher, si rilevassero un numero di richieste inferiore 
rispetto all’importo stanziato per una delle due linee di intervento previste, le risorse rimanenti 
sono rimesse in circolo, in relazione alle richieste pervenute e nell’ordine della lista d’attesa 
formulata sino al totale esaurimento. 

ART. 4 – REQUISITI DEI DESTINATARI DEI VOUCHER SOCIALI DI RESIDENZIALITÀ 

 

Possono presentare domanda per il riconoscimento dei voucher sociali, di cui al presente 

avviso pubblico, le persone con disabilità in possesso dei seguenti requisiti: 

1. Residenza nel Comune di Cernusco sul Naviglio. 
2. Età compresa tra i 18 e i 65 anni. 
3. Certificazione di invalidità civile dal 46% al 100% ai sensi della Legge118/1971 e 

certificazione di handicap ai sensi della Legge 104/1992. 
4. Assenza di bisogni sanitari-infermieristici ad alta intensità e/o continuativi, tali per cui 

si renda necessario il ricovero in strutture con assistenza sanitaria ed infermieristica. 
5. Assenza di patologie psichiatriche attive o disturbi del comportamento tali da 

precludere la possibilità di convivenza in un contesto comunitario. 
 

ART. 5 – COMPARTECIPAZIONE DELL’INTERESSATO AL COSTO DEL SERVIZIO 

All’atto dell’assegnazione del voucher, è definita altresì l’eventuale compartecipazione 
dell’interessato al costo dell’intervento, in base alle fasce dell’ISEE socio-sanitario sotto 
indicate:  
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ISEE SOCIO SANITARIO 
 

PERCENTUALE 
DEL VOUCHER A 

CARICO DEL 
BENEFICIARIO 

IMPORTO A 
CARICO DEL 

BENEFICIARIO 
PER LINEA 1 

IMPORTO A 
CARICO DEL 

BENEFICIARIO 
PER LINEA 2 

 

 
Da ISEE 

 
A ISEE 

0 6.500,00 0 % 0,00 0,00 
 

6.500,01 13.500,00 10 % circa 410,00 275,00 
 

13.500,00 20.000,00 20 % circa 820,00 550,00 
 

20.000,01 oltre 30 % circa 1.230,00 820,00 
 

 

L’eventuale compartecipazione economica dell’interessato al costo dell’intervento è indicata 

nel progetto individualizzato sottoscritto tra le parti in segno di accettazione, di cui al 

successivo articolo 8. 

La mancata presentazione dell’ISEE Socio Sanitario comporta la compartecipazione al costo 

del servizio nella misura massima prevista dalla tabella sopra riportata. 

 

ART. 6 – PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA  

 

Le domande volte al riconoscimento del voucher sociale devono essere presentate, utilizzando 

l’apposita modulistica allegata al presente avviso e scaricabile dal sito istituzionale dell’Ente -

www.comune.cernuscosulnaviglio.mi.it 

 

Al predetto modulo, debitamente compilato e sottoscritto dall’interessato, o da suo 

rappresentante legale, deve essere allegata la seguente documentazione: 

 

- Carta d’Identità del beneficiario; 

- Carta d’Identità del soggetto sottoscrittore, se diverso dal beneficiario 

- Certificazione di invalidità civile e Legge 104/92 del beneficiario 

- Documentazione socio sanitaria disponibile e aggiornata  

- Attestazione ISEE socio-sanitario del beneficiario in corso di validità. 

 

Le domande volte al riconoscimento del voucher sociale per la residenzialità temporanea 

devono essere presentate entro e non oltre il giorno: 

 

25 SETTEMBRE 2025 alle ore 12:00 
 

La trasmissione può essere effettuata: 

- mezzo pec all’indirizzo: comune.cernuscosulnaviglio@pec.regione.lombardia.it 

mailto:comune.cernuscosulnaviglio@pec.regione.lombardia.it
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oppure 

- con consegna presso Ufficio Protocollo del Comune di Cernusco sul Naviglio nei seguenti 

giorni e orari: 

il lunedì dalle ore 8:30 alle 12:30 e dalle 15:00 alle 19:00, 

 dal martedì al venerdì dalle ore 8:30 alle ore 12:30. 

 

ART. 7 - CRITERI E MODALITÀ DI ASSEGNAZIONE DEI VOUCHER SOCIALI 

 

La valutazione delle domande pervenute è effettuata da commissione comunale 

appositamente costituita. 

 

I richiedenti idonei, in possesso dei requisiti di cui all’art. 4, sono collocati in apposita 

graduatoria di priorità sulla base dei seguenti criteri e relativa scala di valutazione. 

1. Composizione del nucleo familiare (compreso il beneficiario); 

 

 

 

 

2. Frequenza di servizi diurni per la disabilità; 

SI, con frequenza full time 0 punti 
SI, con frequenza part-time 2 punti 
Nessuna frequenza 5 punti 

3. Fruizione di servizi territoriali e/o domiciliari educativi o assistenziali (servizi ADH e 
SAD); 

Si  0 punti 
Nessuna fruizione 2 punti 

4. Indicatore ISEE 

ISEE 0€ 4 punti 

ISEE Da 0,1€ a 6.500€ 3 punti 

ISEE Da 6.500,01€ a 13.500€ 2 punti 

ISEE Da 13.500,01€ a 20.000€ 1 punti 

ISEE Da 20.000,01€ 0 punti 

2 componenti  4 punti 

3 componenti 3 punti 

4 componenti 2 punti 

5 componenti 1 punti 

Oltre 5 componenti 0 punti 
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A parità di punteggio è data priorità alle richieste che presentino un valore ISEE inferiore.  

A parità di Isee, le richieste sono poste in ordine di arrivo al protocollo dell’Ente. 

La graduatoria di idoneità è predisposta dalla Commissione di valutazione e successivamente 
pubblicata sul sito istituzionale del Comune di Cernusco sul Naviglio - mediante l’esclusiva 
indicazione del numero di protocollo di presentazione dell’istanza.  

Il Comune procede all’invio di una comunicazione scritta a ogni beneficiario, con invito presso 
il Servizio sociale, per la definizione del progetto individualizzato di residenzialità temporanea 
ai fini dell’assegnazione del relativo voucher. 

Il Comune invia altresì una comunicazione scritta alle persone escluse e alle persone poste in 
lista d’attesa. 

ART. 8 – PROGETTO INDIVIDUALIZZATO 

A seguito dell’approvazione della graduatoria degli aventi diritto, l’assegnazione, 
programmazione ed attivazione dei voucher è garantita dall’Equipe multidisciplinare del 
servizio sociale del Comune – Area disabilità, coadiuvata dal coordinatore dell’Ente gestore 
della struttura di “Casa Mollica” che sarà appositamente costituita e procederà ad incontrare i 
singoli interessati e le loro famiglie al fine di definire: 

- I sostegni necessari per ogni beneficiario del voucher; 

- La composizione dei gruppi dei beneficiari e la calendarizzazione dei periodi di fruizione 

delle esperienze di residenzialità; 

- La definizione dei rapporti educativi ed assistenziali in relazione ai bisogni individuali e 

del gruppo di appartenenza; 

- La definizione del progetto individualizzato per ciascun partecipante con la declinazione 

degli obiettivi specifici, nell’ambito delle finalità ed obiettivi generali dell’intervento; 

- La declinazione degli interventi e dei contenuti generali che saranno proposti durante 

l’esperienza di residenzialità temporanea in relazione agli obiettivi specifici prefissati; 

- Il monitoraggio delle esperienze durante la loro esecuzione e la verifica finale delle 

stesse. 

Previo consenso dell’interessato, l’Equipe potrà approfondire la conoscenza del beneficiario, 
anche attraverso il contatto diretto con gli specialisti e/o gli operatori di altri servizi fruiti dallo 
stesso nella rete socio-sanitaria territoriale. 

L’Equipe potrà definire lo spostamento dell’interessato tra le due linee di intervento previste 
nel presente bando in relazione alla valutazione complessiva della situazione dello stesso. 

L’assegnazione del voucher, le modalità ed i tempi di fruizione sono definiti nel progetto 
assistenziale individualizzato per l’esperienza di residenzialità redatto dall’equipe all’esito della 
valutazione e sottoscritto tra le parti in segno di accettazione. 
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Il progetto potrà contemplare la parziale compartecipazione economica dell’interessato ai 
costi del servizio fruito in relazione alla valutazione della situazione economica che è calcolata 
in base all’attestazione ISEE socio sanitario così come dettagliato nel precedente art. n. 5.  

Tale eventuale compartecipazione a carico dell’interessato, è corrisposta dallo stesso 
direttamente al Comune previa emissione di avviso di pagamento e non inficia il valore del 
voucher riconosciuto e i costi complessivi del progetto a carico dell’Ente. 

Il progetto individualizzato convenuto è formalizzato con apposito provvedimento 
amministrativo che dispone l’assegnazione del voucher, impegnandone la spesa a favore del 
beneficiario, con quietanza al gestore del servizio, ed accertando l’eventuale entrata per la 
compartecipazione economica a carico dell’interessato. 

Gli interventi programmati dall’Equipe multidisciplinare e concordati con l’interessato e i suoi 
famigliari, così come approvati nel provvedimento amministrativo sono realizzati presso “Casa 
Mollica” dal soggetto gestore del “Condominio Solidale” mediante proprio personale 
qualificato a fronte della corresponsione del voucher assegnato. 

ART. 9 - MONITORAGGIO E VALUTAZIONE FINALE 

Il Comune, mediante l’ufficio servizi sociali, in collaborazione con l’Ente gestore, garantirà il 
monitoraggio degli interventi resi durante le esperienze di residenzialità presso “Casa Mollica” 
e parteciperà alla verifica finale delle stesse anche attraverso apposita customer di rilevazione 
del gradimento, al fine di valutarne la possibile evoluzione o la replicabilità. 

ART. 10 – CONTROLLI 

 

Il Comune, mediante l’ufficio servizi sociali, effettuerà controlli in merito alla veridicità delle 

dichiarazioni rese all’atto della presentazione della domanda, ai sensi della normativa vigente. 

Ferma restando la responsabilità penale in caso di dichiarazioni mendaci, qualora dai controlli 

effettuati emerga la non veridicità del contenuto delle dichiarazioni, il dichiarante decade dai 

benefici acquisiti. 
 

ART. 11 - TRATTAMENTO DEI DATI 

 

Si informano gli interessati che il Comune di Cernusco sul Naviglio tratta i dati personali nel 

rispetto di quanto previsto dal G.D.P.R. 679/2016. L’informativa privacy estesa è reperibile e 

visionabile sul sito del Comune di Cernusco s/N al seguente link: 

https://comune.cernuscosulnaviglio.mi.it/privacy/privacy-informative/ 

oppure presso il settore Servizi Sociali. 

Il Responsabile per la Protezione dei Dati Personali nominato è sempre contattabile al 

seguente indirizzo e-mail: dpo@comune.cernuscosulnaviglio.mi.it 

 

 

mailto:dpo@comune.cernuscosulnaviglio.mi.it
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ART. 12 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

 

Il responsabile del procedimento per le attività inerenti al presente Avviso Pubblico è la 

Responsabile del Settore Servizi Sociali, Casa, Lavoro, Pari Opportunità e Cooperazione 

Internazionale del Comune di Cernusco sul Naviglio, dott.ssa Raffaella Pozzi, Tel. 02 9278.434 

raffaella.pozzi@comune.cernuscosulnaviglio.mi.it 

 

ART. 13 – INFORMAZIONI 

 

Eventuali richieste di informazioni e/o chiarimenti possono essere richieste ad uno dei 

seguenti contatti del Servizio Disabilità del Comune: 

 

- Assistente Sociale dott.ssa Barteselli Elisa Tel. 02 9278.429  

e-mail: elisa.barteselli@comune.cernuscosulnaviglio.mi.it 

 

- Assistente Sociale dott.ssa Villa Gabriella 02 9278.409  

e-mail: gabriella.villa@comune.cernuscosulnaviglio.mi.it 

  

Cernusco sul Naviglio, lì 18/08/2025 
 
 

LA DIRIGENTE 
SETTORE SERVIZI SOCIALI, CASA, LAVORO 

PARI OPPORTUNITÀ E COOPERAZIONE INTERNAZIONALE 
Dott.ssa Monica Falchetti 

 
 
Documento informatico sottoscritto con firma digitale ai sensi dell’art. 24 del D.Lgs 82/2005 e ss.mm. 

mailto:raffaella.pozzi@comune.cernuscosulnaviglio.mi.it
mailto:elisa.barteselli@comune.cernuscosulnaviglio.mi.it
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