CONCORSO PUBBLICO PER TITOLI ED ESAMI PER L'ASSUNZIONE A
TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI N. 1 ASSISTENTE SOCIALE -
AREA DEI FUNZIONARI E DELL'ELEVATA QUALIFICAZIONE

PRIMA PROVA SCRITTA
BUSTA A)
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Il procedimento Amministrativo: illustri il candidato i rifermenti
normativi del procedimento amministrativo, le caratteristiche e
le fasi.

Ne descriva, inoltre, I'applicazione concreta in un procedimento
di concessione di un contributo economico in favore di persona
indigente.

Il candidato risponda e argomenti quanto segue.
L’accreditamento, la coprogettazione e I'appalto di servizi:
quali normative di riferimento, quali differenze, peculiarita e
quali applicazioni per la gestione dei servizi socio assistenziali?

Alla luce delle pil recenti modifiche introdotte dal Governo in
materia di contrasto alla poverta, illustri il candidato le nuove
misure applicate in sostituzione al Reddito di cittadinanza, le
responsabilitd e i compiti attribuiti ai Centri per I'lmpiego e ai
Comuni, ampliando la riflessione a tutti gli interventi pit idonei
e opportuni che un Comune ha il dovere di attivare in favore
delle fasce piu svantaggiate della popolazione, al fine di
promuovere I'autonomia dei singoli e delle famiglie e limitare il
deterioramento delle condizioni di svantaggio.
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PRIMA PROVA SCRITTA
BUSTA B)

1. Accesso agli atti: illustri il candidato i rifermenti normativi in
materia di accesso agli atti, le fasi e le procedure.
Ne descriva, inoltre, la concreta applicazione in merito alla
richiesta di un cittadino (anche rappresentato da un legale)
volta a ricevere copia di una relazione psico-sociale predisposta

dai servizi sociali comunali e dagli stessi trasmessa all’autorita
giudiziaria.

2. Il candidato risponda e argomenti quanto segue:
art. 433 del Codice Civile in materia di soggetti tenuti agli
alimenti e normativa in materia di ISEE: quale applicazione
nell'ambito dei servizi residenziali ai fini della determinazione
della compartecipazione economica dell'interessato e dei suoi
familiari ai costi della retta di ricovero?

3. Le politiche di supporto all’abitare rappresentano per i Comuni
un'importante sfida per rispondere adeguatamente ai bisogni
delle fasce piu fragili della popolazione. lllustri il candidato, alla
luce della normativa regionale vigente, quali strumenti e
soluzioni un’Amministrazione comunale (in forma singola o
associata) pud meitere in atto per garantire risposte concrete
al bisogno della casa, con riferimento sia al patrimonio pubblico
che al mercato privato, nonché a soluzioni di accoglienza
abitativa temporanea.
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PRIMA PROVA SCRITTA
BUSTA C)

1. La protezione dei dati:
illustri il candidato i rifermenti normativi della protezione dei
dati, le specifiche previste dalla norma e livelli di responsabilita
all'interno di una pubblica amministrazione.
Ne descriva, inoitre, l'applicazione concreta in merito alla

pubblicazione di elenchi di persone beneficiarie di sussidi
economici.

2. Il candidato illustri il principio di sussidiarieta orizzontale e il
ruolo del terzo settore previsti dalla Legge quadro per la

realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali
L. n. 328 del 08/11/2000.

3.1l tema dell'integrazione socio-sanitaria nell’'organizzazione
dell’'offerta di servizi, risulta uno snodo centrale nelle politiche
di welfare a supporto delle fasce di popolazione piu fragile e
della non autosufficienza. lilustri il candidato, alla luce delle piu
recenti riforme lombarde, come le nuove unita di offerta socio
sanitaria previste, possano garantire una risposta integrata ai
bisogni dei cittadini in stato di necessita, definendone
competenze e ruoli in capo agli Enti istituzionali interessati
(Comuni-ATS e ASST).
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SECONDA PROVA SCRITTA
BUSTA A)

Esponga il candidato il processo di supporto in favore di un cittadino
sottoposto a sfratto per morosita da un alloggio esperito sul mercato

privato, tenendo conto del proprio ruolo di coordinamento dell'equipe
psico-socio educativa.

Descriva il candidato:

e il contesto normativo di riferimento

e le modalita di approccio alla situazione

e la definizione dei ruoli e dei compiti all'interno dell'equipe
¢ |a tempistica del procedimento

o |a gestione delle relazioni e delle comunicazioni con enti e
soggetti esterni al Comune

e lerisorse attivabili nel processo di aiuto

¢ il monitoraggio sul caso.
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SECONDA PROVA SCRITTA
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Esponga il candidato il processo di supporto in favore di un cittadino
anziano non autosufficiente e con rete familiare fragile e disgregata,
in dimissione da una struttura ospedaliera a sequito di evento
sanitario emergenziale, tenendo conto del proprio ruolo di
coordinamento dell'equipe psico-socio educativa.

Descriva il candidato:

. il contesto normativo di riferimento
le modalita di approccio alla situazione
la definizione dei ruoli e dei compiti all'interno dell’'equipe
la tempistica del procedimento

. la gestione delle relazioni e delle comunicazioni con enti e
soggetti esterni al Comune
le risorse attivabili nel processo di aiuto
il monitoraggio sul caso.
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SECONDA PROVA SCRITTA
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Esponga il candidato il processo di supporto in favore di una mamma
con figli minori che riferisce di grave e perpetrata situazione di
violenza domestica, tenendo conto del proprio ruolo di
coordinamento dell’'equipe psico-socio educativa.

Descriva il candidato:

il contesto normativo di riferimento
" le modalita di approccio alla situazione

la definizione dei ruoli e dei compiti all'interno dell’equipe
. la tempistica dei procedimento

la gestione delle relazioni e delle comunicazioni con enti e

soggetti esterni al Comune

le risorse attivabili nel processo di aiuto

il monitoraggio sul caso.



