
Guida al servizio appuntamenti online: 

ATTENZIONE: è necessario prendere appuntamento per ciascuna pratica da svolgere / servizio da ricevere 
allo sportello.  
 

• VAI SULLA HOME PAGE del Comune di Cernusco sul Naviglio, nella sezione appuntamenti 
online 

 
 

• SELEZIONA UN SERVIZIO: scegli la tipologia di appuntamento desiderata (es: Certificati 
Anagrafici) cliccando sul pulsante verde (con l’icona del calendario) 
 

 



• LEGGI L’INFORMATIVA: contiene tutte le informazioni su quanto è necessario avere con sé al 
momento dell’appuntamento o le modalità alternative per ottenere i documenti richiesti, premi 
“prenota” 
 

 
 
 
 
 

• SELEZIONA UNO SPORTELLO tra quelli disponibili 

 
 

 

 



• SELEZIONA DATA E ORA DELL’APPUNTAMENTO 
 

 

 
 
 

• INSERISCI LE TUE INFORMAZIONI: inserisci i tuoi dati personali, tra cui una mail dove riceverai la 
conferma dell’avvenuta prenotazione 
 
 
 

 
 



• CONFERMA APPUNTAMENTO: il sistema invierà una mail di conferma al cittadino e all’operatore 
dell’agenda selezionata 

 

 

 

 


