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COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO X ‘..:/M'

NOTA INTRODUTTIVA
ALLA SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

La presente scheda & predisposta a norma dellart. 31 del vigente Contratio Collettivo
Decentrato Integrativo del personale non dirigente, sottoscritto il 19/02/2007, che disciplina il
Sistema di valutazione permanente del personale.

Le risultanze della valutazione sono valevoli ai fini delle progressioni orizzontali / verticali e
dell'incentivazione della produttivita.

La valutazione individuale & annuale. Semestralmente viene elaborata una scheda di
valutazione intermedia, con la finalitd di monitorare la prestazione.

La presente scheda di valutazione non si utilizza per i titolari di posizione organizzativa
{per i soli mesi di effettivo conferimento dellincarico).

In caso di mobilita interna che comporti la modifica del soggetto valutatore, la valutazione
verra effettuata dal soggetto valutatore del Settore/Servizio presso il quale il valutato ha svolto
i 2/3 del periodo lavorativo a cui si riferisce la valutazione.

Sono valulati i dipendenti con rapporto di lavoro a tempo indeterminato a tempo pieno,
che abbiano superato il periodo di prova, che durante l'arco dell'anno abbiano prestato
servizio per almeno due mesi continuativi. Tale periodo di servizio, nel caso di rapporto di
lavoro a tempo parziale & proporzionalmente incrementato in maniera inversamente
proporzionale alla percentuale di riduzione dell'orario di lavoro.

Nei soli casi di astensione obbligatoria per maternita si assumera come punteggio quello
attribuito neil'anno precedente o nel primo semestre, qualora sia stata espressa detta
valutazione.

Al personale a tempo determinato si procedera alla valutazione soltanto se abbia prestato
servizio per un periodo pari ad almeno 7 mesi. E' considerato pari ad un mese il senvizio di
almeno 16 giorni.

Per i soggetti non valutabili si compilera in ogni caso la scheda di valutazione con
Findicazione "NV" (non valutabile).

La scheda dovra essere consegnata al valutato entro 30 giorni dalla conclusione del
periodo di riferimento, effettuando il colloquio di feed-back. Al momento della consegna
l'interessato dovra sottoscrivere la scheda per ricevuta.

Nel caso non sia possibile consegnare, entro il termine di 30 giorni, personalmente la
scheda di valutazione per assenza dello stesso (malattia, ferie, maternita, lunghe assenze dal
servizio, cessazione dal servizio, ecc.) questa dovra essere fatta recapitare a mezzo lettera
Raccomandata A.R. allindirizzo comunicato dalinteressato ed agli atti del’Ente. Non si
procedera alla spedizione a domicilio solo nel caso in cui sia stata formulata una scheda
semestrale “NV”,

La scheda di valutazione, dopo la consegna allinteressato, dovra essere trasmessa entro
15 giorni al Servizio Amministrazione del Personale e Relazioni Sindacali.

Il dipendente, fatta salva la facolta di attivare le eventuali ordinarie procedure di
contenzioso del lavoro, potra presentare istanza motivata di riesame al Presidente del Nucleo
di Valutazione, entro 15 giorni dalla consegna della scheda di valutazione, ai sensi dell'art. 32
del succitato CCDI.

CATEGORIA “A”
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COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUAL

O I°'SEMESTRE - ANNO

O ANNUALE - ANNO

Dipendente

Cognome Nome

Data di nascita

Posizione economica

Profilo professionale

Settore

Servizio

Primo superiore gerarchico

Secondo superiore gerarchico

CATEGORIA “A”
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SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALY




Cognome / Nome

SEZIONE I: VALUTAZIONE DEL CONTRIBUTO AL RAGGIUNGIMENTO DI OBIETTIVI/ RISULTATI

Gradi Punteggio assegnato
a) Livello insufiicienle di contributo 10
b) Livello scarso di contributo 20
c} Livello minimo di contributo 30
d) Livello sufficiente di contributo 40
) Livello medio di contributo 50

f} Livello significativo di contributo 60 - 68
g) Liveilo elevato di contributo 70-79
h) Livello molto elevato di conlributo 80 - 89
i} Livello eccellente di contributo 90 - 99
1 Livello massimo di contributo 100
PUNTEGGIO:

CATEGORIA “A”
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Cognome / Nome

SEZIONE Il: VALUTAZIONE DELL'IMPEGNO E QUALITA’ DELLA PRESTAZIONE

Gradl Punteggio assegnato

a} Il dipendente non & preciso nei compiti assegnati e non
mostra impegno nel rispettare le scadenze prefissate, non
controllando la qualita del proprio lavoro

b} Il dipendente non e suHicientemente preciso nell’attivita lavorativa,
non mostra adeguato impegno nel rispettare le scadenze prefissate,
la qualita del lavoro & scarsa

¢) l dipendente non & sempre preciso nell’attivita lavorativa,
ma riesce a rispettare le scadenze fissate; in ogni caso si
impegna a controllare la qualita del proprio lavora

d} Il dipendente organizza in modo soddisfacente e controlla con
regolarita la qualita del proprio lavoro, mostrando una
partecipazione attiva

e} ll dipendente mantiene buoni livelli qualitativi detle proprie
prestazioni, rispettande i tempi e le scadenze

f) Il dipendente mantiene piu che buoni livelli qualitativi delle proprie prestazioni,
con un adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

g) It dipendente mantiene elevati livelli qualitativi delle proprie prestazioni,
con un pit che adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

h) 1l dipendente mantiene livelli qualitativi molto elevati delle proprie prestazioni,
con un soddisfacente livello di responsabilita e di autonomia decisionale

i) Il dipendenle manliene eccellenti tivelli qualitalivi delle proprie prestazioni,
con un piu che soddisfacente livello di responsabilita e di autonomia decisionale

I} Il dipendente dimosira il massimo livello qualitativo nelle proprie
prestazioni. Ha capacita di iniziativa personale e di assunzione
di responsabilita

PUNTEGGIO

10

20

a0

40

50

60 - 69

70-79

80 -89

90 - 99

100
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Cognome / Nome

SEZIONE Ill: VALUTAZIONE DELL'ADATTAMENTO OPERATIVO

Gradi Punteggio assegnato

a) Il dipendente mostra difficolta nell'assolvere i compiti propri della mansione
e dellinquadramento, non manifestando volonta di adattamento operativo alle
esigenze contingenti del servizio

b} Il dipendente & orientalo ad assolvere i compiti propri della mansione & dell'inquadramento,
manifestando resislenza ad operare in condiziont diverse da quelle considerate usuali e
con apprendimento passivo di tecnologie innovative {es, informalizzazione)

c) I dipendente mostra una sufficiente disponibilita a svolgere compili nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostrando un sufficiente apprendimento delle tecnologie innovative

d) It dipendente mosira una discreta disponibilith a svolgere compili nuovi e ad operare
can carichi di lavoro diversi, mostrando un discreto apprendimento delle tecnologie innovative

e} 1l dipendente mostra una buona disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostrando un buon apprendimento delle tecnologie innovative

f) Il dipendente mostra una piis che buona disponibilita a svolgere compitl nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostrando apprendimento attive ed interesse
nei confronti di tecnologie innovalive

g) Il dipendente mostra grande disponibilita a svolgere compili nuovi per complessita e ad operare in
condizioni ambientali e con carichi di lavoro diversi (flessibilita), mostrando elevate capacita
ed interesse nei confronti delle tecnologie innovative con attenzione all' operativita

h) I} dipendente mostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita e ad
operare in condizioni ambientali e con carichi di lavero diversi (flessibilita), mostrando
eccellenti capacita e notevole interesse nei confronti delle tecnologie innovative

con attenzione alla operativita

i) Il dipendente dimostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita
e diversila, a ricoprire temporaneamente ruoli diversi dal proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi. Dimostra inoltre

capacita di adattamento a decisionl delta struttura gerarchica e adeguamento coerente
della propria operativita, con capacita ed interesse ad apprendere e tradurre

in operativita metodi & tecnologie innovative

I) Il dipendente dirmostra Ja massima disponibilila a svolgere compiti nuovi per complessita

e diversita, a ricoprire temporaneamente ruoli diversi dal proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi. Dimostra inaltre oftima

capacita di adattamento a decisioni delia struttura gerarchica e adeguamento coerente

della propria operalivits, con eccellenli capacita e notevole interesse ad apprendere e tradurre
in operalivita melodi e tecnologie innovative.

PUNTEGGIO

10

20

30

40

50

60 - 69

70-79

80-89

90 - 99

100
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Cognome / Nome

SEZIONE IV: VALUTAZIONE DELL'ORIENTAMENTO ALL'UTENZA ED ALLA COLLABORAZIONE

Gradi Punteggio assegnato
a) ll dipendente non & orientato a panecipare posilivamente all'operativita 10
della struttura di apparienenza e/o dimosira difficolta nell'orientamenio positivo

all'utenza

b) l dipendente & orientato solo scarsamente a partecipare all'operativita della struttura 20

di appartenenza. Le prestazioni sone di livello ancora insufficiente evidenziande un approccio
non sempre positivo verso I'utenza esterna ed anche intemna

c) Il dipendente & arientalo a partecipare all'operativila della struttura di apparenenza 30
nel rispetto dei ruoli e dei comptti, con prestazioni da stabilizzare e migiiorare in
termini di capacila di risposta, rispondenza alle promesse, lempestivita

d) Il dipendente mostra panecipazione concreta alla operativitd deila struttura di appartenenza 40
con rspetto dei ruoli e contributi visibili al lavoro di gruppo. Dimostra prestazioni

sufficientemente affidabili per capacita di risposta, rispondenza alle promesse, lempaslivita,

precisione

) il dipendente mostra partecipazione concreta alia operativita della struttura di appartenenza 50
con rispetto dei ruoli e contributi visibili al lavoro di gruppo. Dimostra buone prestazioni

quanto a capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisione

f) l dipendente mostra pariecipazione concrela alla operativita della strultura di appartenenza 60 - 69
con rispetto dei ruoli e conlributi visibili al lavoro d gruppo. Dimostra prestazioni pits che buone

quanto a capacita di risposta, rispondenza aile promesse, tempestivita,

precisione

g) Il dipendente mostra cooperazione attiva e vivace nell'ambito della struttura di appartenenza 70-79
con contribuli concreti e personali al lavoro di gruppo. Il dipendente ha buona valutazione

presso l'utenza in termini di capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisione, competenza

h} il dipendente mostra un piu che positivo spirilo di collaborazione nell’ambilo della 80 - 89
slruttura di appartenenza, dimostrando attitudine al lavoro di gruppo e alle relazioni esterne.

H dipendente ha un posilivo approccio con l'utenza fornendo una prestazione sempre puntuale e

precisa

i} il dipendente mosltra un eccellente spirito di collaborazione nell'ambito della 90 - 99
struttura di appartenenza, dimostrando spiccata alitudine al lavoro di gruppo e alle relazioni esterne.

It dipendenle ha un approccio pils che positive con I'utenza fornendo una preslazione sempre punluale e

precisa

!} Il dipendente dimostra deciso orientamento alla cooperazione nell'ambito della struttura 100
di apparlenenza con partecipazione estremamente positiva al lavoro di gruppo.

Inolire registra apprezzamento ditfuso dall'utenza esterna o interna

in termini di capacita di risposta alle esigenze, rispondenza alle pramesse,

tempestivita, precisione, competenza.,

PUNTEGGIO

CATEGORIA “A” ©
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Cognome / Nome
[ Punteggio | % Rilevanza Punteggio finale
RIEPILOGO DELLA VALUTAZIONE COMPLESSIVA assegnate | del fattore ponderato
{arrotondamento al secondo
decimale}

Sez. | - Valutazione del contributo al raggiungimento di 10%

obiettivi / risultati
Sez. Il - Valulazione dellimpegno e qualita della prestazione 30%
Sez. llf - Valutazione dell'adattamento operalivo 30%
Sez. IV - Valutazione dell'orienlamento all'utenza ed alla J0%

collahorazione

PUNTEGGIO TOTALE 100

COLLOQUIO
Effettuato in data:

Sintesl ed esilo del colloquio di feed-back (eventuali aspelti positivi o negativi, eventuali cbiettivi strategici):

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE / AGGIORNAMENTO

Proposle det valutatore / richieste del valutato:

Firma del primo superiore gerarchico:

Firma det secondo superiore gerarchico:

Visto del dirigente.

Dala Data di consegna della scheda di valutazione al
valutazione; valutato (ENTRO 30 GIORNI DALLA CONCLUSIONE DEL
i PERIODO DI RIFERIMENTO): B
f S = Firma per ricevuta del Valulato: |
CATEGORIA “A”
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COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO

NOTA INTRODUTTIVA
ALLA SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

La presente scheda & predisposta a norma deilart. 31 del vigente Contratto Collettivo
Decentrato Integrativo del personale non dirigente, sottoscritto il 19/02/2007, che disciplina il
Sistema di valutazione permanente del personale.

Le risultanze della valutazione sono valevoli ai fini delie progressioni orizzontali / verticali e
dell'incentivazione della produttivita.

La valutazione individuale & annuale. Semestralmente viene elaborata una scheda di
valutazione intermedia, con la finalita di monitorare la prestazione.

La presente scheda di valutazione non si utilizza per i titolari di posizione organizzativa
{per i soli mesi di effettivo conferimento dell'incarico).

In caso di mobilita inlerna che componrti ta modifica del soggetto valutatore, la valutazione
verra effettuata dal soggetto valutatore del Settore/Servizio presso il quale il valutato ha svolto
1 2/3 del periodo lavorativo a cui si riferisce la valutazione.

Sono valutati i dipendenti con rapporto di lavoro a tempo indeterminato a tempo pieno,
che abbiano superato il periodo di prova, che durante I'arco dell'anno abbiano prestato
servizio per aimeno due mesi continuativi. Tale periodo di servizio, nel caso di rapporto di
lavoro a tempo parziale €& proporzionalmente incrementato in maniera inversamente
proporzionale alla percentuale di riduzione dell'orario di lavoro.

Nei soli casi di astensione obbligatoria per matemita si assumera come punteggio quello
attribuito nell'anno precedente o nel primo semestre, qualora sia stata espressa detta
valutazione.

Al personale a tempo determinato si procedera alla valutazione soltanto se abbia prestato
servizio per un periodo pari ad almeno 7 mesi. E' considerato pari ad un mese il servizio di
almeno 16 giorni.

Per i soggetti non valutabili si compilera in ogni caso la scheda di valutazione con
lindicazione "NV” {non valutabile).

La scheda dovra essere consegnata al valutato entro 30 giorni dalla conclusione del
periodo di riferimento, effettuando il collioquio di feed-back. Al momento della consegna
linteressato dovra sottoscrivere la scheda per ricevuta.

Nel caso non sia possibile consegnare, entro il termine di 30 giorni, personalmente la
scheda di valutazione per assenza dello stesso (malatiia, ferie, maternita, lunghe assenze dal
servizio, cessazione dal servizio, ecc.) questa dovra essere fatta recapitare a mezzo lettera
Raccomandata A.R. allindirizzo comunicato dallinteressato ed agli atti del’Ente. Non si
procedera alla spedizione a domicilio solo nel caso in cui sia stata formulata una scheda
semestrale "NV,

La scheda di valutazione, dopo la consegna all'interessato, dovra essere trasmessa entro
15 giorni al Servizio Amministrazione del Personale e Relazioni Sindacali.

Il dipendente, fatta saiva la facolta di attivare le eventuali ordinarie procedure di
contenzioso del lavoro, potra presentare istanza motivata di riesame al Presidente del Nucleo
di Valutazione, entro 15 giorni dalla consegna della scheda di valutazione, ai sensi dell'art, 32
del succitato CCDI.

CATEGORIA “B1”
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COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

0 1° SEMESTRE - ANNO

OO ANNUALE - ANNO

Dipendente

Cognome Nome

Data di nascita

Posizione economica

Profilo professionale

Settore

Servizio

Primo superiore gerarchico

Secondo superiore gerarchico

CATEGORIA “B1”
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Cognome / Nome

SEZIONE |: VALUTAZIONE DEL CONTRIBUTO AL RAGGIUNGIMENTQ DI OBIETTIVI / RISULTATI

Gradi

a} Livello insutficiente di contribulo

b) Livello scarso di contributo

¢) Livello minimo di contributo

d} Livello sufficiente di contributo

e) Livello medio di contributo

f) Livello significalivo di conlributo

g) Livello elevato di contributo

h} Livelie molto elevato di contributo

i) Livello eccellente di contributo

) Livello massimo di contributo

PUNTEGGIO:

Punteggio assegnato

10

20

30

40

50

60 - 69

70-79

80 -89

90 - 99

100

CATEGORIA “B1”
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Cognome / Nome

SEZIONE Il: VALUTAZIONE DELL'IMPEGNO E QUALITA’ DELLA PRESTAZIONE

Gradi Puntegglo assegnato

a) Il dipendente non & preciso nel compiti assegnati e non 10
mostra impegno nel rispettare le scadenze prefissate, non
controllando la qualita del proprio lavoro

b) Ul dipendente non & sufficientemente preciso nell’attivita lavorativa, 20
non mostra adeguato impegno nel rispettare le scadenze prefissale,
la qualita del lavoro & scarsa

c) Il dipendente non & sempre precisa nell'attivita lavorativa, 30
ma riesce a rispettare le scadenze fissate; in ogni caso si
impegna a controllare la qualita del proprio lavoro

d) Il dipendente organizza in modo soddisfacente e controlla con 40
regolarita la qualita del proprio lavaro, mostrando una
parlecipazione attiva

&) Il dipendente mantiene buoni livelli qualitativi delle proprie 50
prestazioni, rispettando i1 templ e le scadenze

f) Il dipendente mantiene pit che buoni livelli qualitativi delie proprie prestazioni, 60 - 69
con un adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

g) Il dipendente mantiene elevati livelli qualitativi delle proprie prastazioni, 70-79
con un piu che adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

h} It dipendente mantiene livelli qualitativi molto elevali delle proprie prestazioni, 80 - 89
con un soddisfacente livello di responsabilita e di autonomia decisionale

i) Il dipendente mantiene eccelienti livelli qualitativi delle proprie prestazioni, 90 -99
con un pit che soddisfacente livello di responsabilita e di autonomia decisionale

1} Il dipendente dimostra il massimo livello qualitativo nelle proprie 100
prestazioni. Ha capacita di iniziativa personale e di assunzione

PUNTEGGIO

di responsabilita
% Calw
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Cognome / Nome

SEZIONE lli: VALUTAZIONE DELL’ADATTAMENTO OPERATIVO

i
a) It dipendente mostra difficolta nell'assolvere i compili propri della mansiane
e dellinquadramento, non manifestando volonta di adatiamento operativo alle
esigenze conlingent del servizio

b} It dipendente & orientalo ad assolvere i compiti propri della mansione e dellinquadramenta,
manifestande resistenza ad operare in condizioni diverse da guelle considerate usuall e
con apprendimento passivo di tecnologie innovative (es. informatizzazione)

¢} ll dipendente mostra una sufficiente disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostranda un sufficiente apprendimento delle tecnologie innovative

d) il dipendente mostra una discreta disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare
con carichi di lavora diversi, mostrando un discreto apprendimento delie tecnologie innovalive

€) Il dipendente mostra una bucna disponibilitz a svolgere compiti nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostrando un buon apprendimento delle tecnologie innovative

f} Il dipendante mostra una pit che buona disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare

icon carichi di lavora diversi, mostrando apprendimento attivo ed interesse
| nei confronti di tecnologie innovalive

g} {l dipendente mostra grande disponibilita a svelgere compiti nuovi per complessita e ad aperare in
condizionl ambientali e con carichi di lavoro diversi (flessibilita), mostrando elevate capacita
ed interesse nei confronti delle tecnologie innovative con attenzione all’ aperativita

h) Il dipendente moslra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita e ad
operare in condizioni ambientali e con carichi di lavoro diversi (llessibilita}, mostrando
eccellenti capacita € notevole interesse nei confronti delle tecnologie innovative

con attenzione alla operativita

i} Il dipendente dimostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complassitd
e diversita, a ricoprire lemporaneamente ruoli diversi dal proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi. Dimostra inaltre

capacita di adattamento a decisioni della struttura gerarchica e adeguamenta coerenle
della propria operativild, con capacita ed inleresse ad apprendere e tradurre

in aperativita metodi e lecnologie innovative

1) It dipendente dimostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita
e diversita. a ricoprire temporaneamente ruoli diversi dal propric, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi, Dimostra inolire oftima
capacita di adattamenio a decisioni della struttura gerarchica & adeguamenta coerente

della propria operativita, con eccellenti capacita e natevole interesse ad apprendere e tradurre
in operativitd metodi e tecnologie nnovative.

PUNTEGGIO

CATEGORIA “B1”

COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

Gradi Punteggio assegnato

10

20

30

40

50

60 - 69

70-79

80--89

90 -99

100
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Cognome / Nome

SEZIONE IV: VALUTAZIONE DELL'ORIENTAMENTO ALL'UTENZA ED ALLA COLLABORAZIONE

Gradi Punteggio assegnato
a} !l dipendente non & orientato a partecipare positivamente all'operalivita 10
della slruttura di appartenenza e/o dimostra difficolta nell’'orientamento positivo

allutenza

b) Il dipendente & orientato solo scarsamente a partecipare all'operativita della struttura 20

di appartenenza. Le preslazioni scno di livello ancora insufficiente evidenziando un approccio
non sempre positivo verso l'utenza esterna ed anche interna

c) Il dipendente & orientato a partecipare all'operativita della struttura di appartenenza 30
nel rispatto dei ruoli @ dei compili, con prestazioni da stabilizzare e migliorare in
termini di capacita di isposta, rispondenza alle promesse, lempestivita

d) Il dipendente mostra partecipazione concreta alla operalivita della struttura di appartenenza 10
con rispetto dei ruoli & contributi visibili al lavore di gruppo. Dimostra prestazioni

sufficientemente atfidabili per capacita di risposta, rispondenza alle promesse, lempeslivila,

precisiong

&) H dipendente mostra partecipazione concreta alla operativita della struttura di appartenenza 50
con rispetto dei ruoli & contributi visibili at lavoro di gruppo. Dimostra buone prestazioni

guanto a capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisione

i} It dipendente mostra partecipazione concreta alla operativita della struttura di appartenenza 60 - 69
con rispetto dei rucli e contributi visibili at lavore di gruppo. Dimostra prestazieni pid che buone

quante a capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempeslivita,

precisicne

g) Il dipendente mostra cooperazione alliva e vivace nellambito della struttura di appartenenza 70-79
con contributi concreli e personali al lavoro di gruppo. Il dipendente ha buona valutazione

presso l'utenza in termini di capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempeslivita,

precisione, competenza

h) it dipendente mostra un pil che posilivo spirito di coltaborazione nell'ambito della 80 -89
struttura di appartenenza, dimostrando attitudine al lavoro di gruppo e alle relazioni esterne.

I dipendente ha un positive approccio con Futenza fornendo una prestazione sempre puntuale e

precisa

i} il dipendente mostra un eccellente spirito di coliaborazione nell'ambito della 90-99
struttura di appartenenza, dimostrando spiccala attitudine al lavoro di gruppo e alle relazioni esterne.

Il dipendente ha un approccio pis che positivo con 'utenza fernendo una preslaziona sempre puntuale €

precisa

I) |l dipendente dimostra deciso orientamento alla cooperazione nell'ambito della struttura 100
di appartenenza con partecipazione estremamente positiva al lavoro di gruppo,

Inoltre registra apprezzamento diffuso dall'utenza esterna o interna

in termini di capacita di risposta alle esigenze, rispondenza alle promesse,

tempestivita, precisione, compelenza,

PUNTEGGIO
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SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI
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Cognome / Nome

Punteggio | % Rilevanza Punteggio finale
RIEPILOGO DELLA VALUTAZIONE COMPLESSIVA | assegnato | del fattore ponderato
(arrotondamento al secondo
decimale)

Sez. | - Valutazione del contribulo al raggiungimento di 15%

obiettivi / risultati
Sez. ll - Valutazione dell'impegno e qualita della prestazione 30%
Sez. I}l - Valutazione dell'adatiamento operalivo 25%
Sez. IV - Valutazione dell'orientamento all'utenza ed alia 30%

collaborazione

PUNTEGGIO TOTALE /100

coLLoQuIO
Effettuato in data:

Sinlesi ed esito del calloquio di feed-back (eventuali aspetti positivi 0 negalivi, eventuali obiettivi strategiciy:

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE / AGGIORNAMENTO
Proposte del valulatore / richieste del valutato:

Firma det primo superiore gerarchico!

~

| Firma del secondo superiore gerarchico:

Vislo del dirigente:

|

Data |
valulaziona: |
S | I .

| PERIODO DI RIFERIMENTO):

[Data di consegna della scheda di valutazione al
valutato (ENTRO 30 GIORNI DALLA CONCLUSIONE DEL

Firma per ricevula del Valutato

I

3

CATEGORIA “B1”
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COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO

NOTA INTRODUTTIVA
ALLA SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

La presente scheda & predisposta a norma dell'art. 31 del vigente Contratto Collettivo
Decentrato Integrativo del personale non dirigente, sottoscritto il 19/02/2007, che disciplina il
Sistema di valutazione permanente del personale.

Le risultanze della valutazione sono valevoli ai fini delle progressioni orizzontali / verticali e
dell'incentivazione della produttivita.

La valutazione individuale & annuale. Semestralmente viene elaborata una scheda di
valutazione intermedia, con la finalita di monitorare la prestazione.

La presente scheda di valutazione non si utilizza per i titolari di posizione organizzativa
(per i soli mesi di efiettivo conferimenta dell'incarico).

In caso di mobilita interna che comporti la modifica del soggetto valutatore, la valutazione
verra effettuaia dal soggetto valutatore del Settore/Servizio presso il quale il valutato ha svolto
i 2/3 del periodo lavorativo a cui si riferisce la valutazione.

Sono valutati i dipendenti con rapporto di lavoro a tempo indeterminato a tempo pieno,
che abbiano superato il periodo di prova, che durante l'arco dell'anno abbiano prestato
servizio per almeno due mesi continuativi. Tale periodo di servizio, nel caso di rapporio di
lavoro a tempo parziale & proporzionalmente incrementato in maniera inversamente
proporzionale alla percentuale di riduzione dell'orario di lavoro.

Nei soli casi di astensione obbligatoria per maternita si assumera come punteggio quello
attribuito nell'anno precedente o nel primo semestre, qualora sia stata espressa detta
valutazione.

Al personale a tempo determinato si procedera alla valutazione soltanto se abbia prestato
servizio per un periodo pari ad almeno 7 mesi. E' considerato pati ad un mese il servizio di
almeno 16 giorni.

Per i soggetti non valutabili si compilera in ogni caso la scheda di valutazione con
l'indicazione "NV" (non valutabile).

La scheda dovra essere consegnata al valutato entro 30 giorni dalla conclusione del
periodo di riferimento, effetivando if colloquio di feed-back. Al momento della consegna
Interessato dovra sottoscrivere la scheda per ricevuta.

Nel caso non sia possibile consegnare, entro il termine di 30 giorni, personalmente la
scheda di valutazione per assenza dello stesso (malattia, ferie, maternita, lunghe assenze dal
servizio, cessazione dal servizio, ecc.) questa dovra essere fatia recapitare a mezzo lettera
Raccomandata A.R. allindirizzo comunicato dallinteressato ed agli atti dellEnte. Non si
pracedera alla spedizione a domicilio solo nel caso in cui sia stata formulata una scheda
semestrale “NV".

La scheda di valutazione, dopo la consegna allinteressato, dovra essere trasmessa entro
15 giorni al Servizio Amminisirazione del Personale e Relazioni Sindacali.

Il dipendente, fatta salva la facolta di attivare le eventuali ordinarie procedure di
contenzioso del lavoro, potra presentare istanza motivata di riesame al Presidente del Nucleo
di Valutazione, entro 15 giorni dalla consegna della scheda di valutazione, ai sensi dell'art. 32
del succitato CCDI.

CATEGORIA “B3 di accesso”
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COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

0 I° SEMESTRE - ANNO

[0 ANNUALE - ANNO

Dipendente

Cognome Nome

Data di nascita

Posizione economica

Profilo professionale

Settore

Servizio

Primo superiore gerarchico

Secondo superiore gerarchico

CATEGORIA “B3 di accesso”

COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUAL|




Cognome / Nome

SEZIONE |: VALUTAZIONE DEL CONTRIBUTO AL RAGGIUNGIMENTO DI OBIETTIVI/ RISULTATI

Gradi Puriteggio assegnato
a) Livello insufficiente di contributo 10
| b) Livello scarso di contributo 20
) Livello minimo di contributa 30
d} Livello sufficiente di contributo 40
e) Livello medio di contributo 50
1) Livello significativo di contributo 60 - 69
@) Livello elevato di contributo 70-79
h) Livelio malto elevato di contributo 80 -89
. i) Livello eccellente di contributo 90 - 99
1) Livello massime di contributo 100
PUNTEGGIO:

CATEGORIA “B3 di accesso”

COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZION! INDIVIDUALI



Cognome / Nome

SEZIONE Il: VALUTAZIONE DELL'IMPEGNO E QUALITA' DELLA PRESTAZIONE

Gradi Punteggio assegnato

a) |! dipendente non & preciso nei compiti assegnati e non 10
mastra impegno nel rispettare le scadenze prefissate, non
cantroltando la qualita del proprio lavoro

b) Il dipendente non & sufficientemente preciso nefl'attivita lavorativa, 20
non mostra adeguato impegno nel rispettare le scadenze prefissate,
la qualita del lavoro & scarsa

¢} It dipendente non & sempre preciso nell'attivita lavorativa, 3o
ma riesce a rispetiare le scadenze fissale; in ogni caso si
impegna a controllare la qualita del proprio lavoro

d} It dipendente organizza in modo soddisfacente & controlla con 40
regolarita Iz quaiita del proprio lavoro, mostrando una
partecipazione attiva

e) Il dipendente mantiene buoni livelli qualitativi delle proprie 50
preslazicni, rispettando i tempi e le scadenze

{} li dipendente mantiene pit che buoni livelli qualitativi defle proprie prestazioni, 60 - 69
€on un adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

g} Il dipendente mantiene elevati livelli qualitativi delle proprie prestazioni, 70-79
con un pid che adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

h) Il dipendente mantiene livelll qualitativi molto elevati delle proprie prestazioni, 80 - 89
con un soddisfacente livelle di responsabilita e di autonomia decisionale

i) Il dipendente mantiene eccellenti liveli qualitativi delle proptie prestazioni, 90 - 99
con un pid che soddisfacente livello di respansabilita e di autonomia decisionale

I} i dipendente dimostra il massimo tivello qualitativo nelle proprie 100
prestazioni. Ha capacita di iniziativa personale e di assunzione
di responsabilita

PUNTEGGIQ
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Cognome / Nome
SEZIONE lll: VALUTAZIONE DELL'ADATTAMENTO OPERATIVO
Gradi Punteggio assegnato
a) ll dipendente mostra difficolth nell'assolvere i compiti propri della mansione 10
e dellinguadramento, non manifestando volonta di adattamento operativo alle
esigenze conlingenti del servizio
b} It dipendente & orientato ad assolvere i compiti propri defla mansione e dell'inquadramento, 20

manifestando resistenza ad operare in condizioni diverse da quelle considerate usuali e
con apprendimento passivo di tecnologie innovative (es. informatizzazione)

c) Il dipendente mostra una sulficiente disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare 30
con carichi di lavoro diversi, mostrando un sufficiente apprendimento delle tecnologle innovative

d) i dipendente mostra una discreta disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare 40
con carichi di lavore diversl, mostrando un discreto apprendimento delle tecnologie innovative

e} Il dipendente mostra una buona disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare 50
con carichi di lavoro diversi, mostrando un buon apprendimento delle tecnologie innovative

f} Il dipendente mostra una piu che buona disponibilita a svolgere compiti nuovi € ad operare 60 - 69
con carichl di lavoro diversi, mostrando apprendimento attivo ed interesse
nei confronti di tecnologie innovative

g} I dipendente mostra grande disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita e ad operare in 70-79
condizioni ambientali e con carichi di lavoro diversi (flessibilita), mostrando elevate capacita
ed inleresse nei confronti delle tecnologie innovative con attenzione alf’ operativita

h} Ul dipendente mostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita e ad 80-89
operare in condiziani ambientall & con carichi di lavoro diversi (flessibilita), mastrando

eccellenti capacita e notevole interesse nei confronti delle tecnologie innovative

cen attenzione alla operativita

i} It dipendente dimostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita 90 - 99
e diversita, a ricoprire temporaneamente ruoli diversi dal proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di Javoro diversi. Dimostra inoitre

capacita di adatamento a decisioni della struttura gerarchica e adeguamento coerente

della propria operalivila, con capacita ed interesse ad apprendere e tradurre

in operativitd metodi e tecnologie innovative

1) Il dipendente dimostra la massima disponibilita a svolgere compili nuovi per complessita 100
e diversila, a ricaprire temporaneamente rucli diversi dal proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi. Dimostra inolire oltima

capacita di adattamento a decisioni della strutlura gerarchica e adeguamento coerente

della propria operalivita, con eccellenti capacita e notevole inleresse ad apprendere e tradurre

in operativita metodi e lecnologie innovative.

PUNTEGGIO

CATEGORIA “B3 di accesso” 5

COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI




Cognome / Nome

SEZIONE IV: VALUTAZIONE DELL'ORIENTAMENTO ALL'UTENZA ED ALLA COLLABORAZIONE

Gradi Puntegglo assegnato
a) Il dipendente non & orientato a Partecipare positivamente all'operativita 10
dedla struttura di appartenenza efo dimostra difficolia nell'orientamento positivo

all'utenza

b) il dipendente & orientato solo scarsamente a partecipare all'operativita della strutiura 20

di appartenenza. Le prestazioni sono di livello ancora insufficiente evidenziando un approccio
non sempre positivo verso 'ulenza eslerna ed anche interna

c) ll dipendente & origntato a partecipare all'operativita della struttura di appartenenza 30
nel rispetio dei ruoli e dei compiti, con prestazioni da stabilizzare e migliarare in
termini di capacita di nsposta, rispondenza alle promesse, tempestivita

d}) Il dipendente mostra pantscipazione concreta alla operativita della struttura di appartenenza 40
con rispetto dei ruoli e contributi visibiii al lavoro di gruppo. Dimostra prestazioni

sufticientemente affidabili per capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisione

) ll dipendente mostra partecipazione concreta alla operativila della strutiura di appartenenza 50
con rispetto dei ruoli e contributi visibiii al lavoro di gruppo. Dimaostra buone prestazioni

quanlo & capacita di risposta, rispondenza alle pPromesse, tempastivita,

precisione

f) 1l dipendante mostra parlecipazione concreta alla operativita della struttura di apparienenza 60 - 69
con rispetto dei ruoli & contributi visibili al lavoro di gruppo. Dimostra prestazioni piti che buone

quanto a capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisione

9) Il dipendente mostra cooperazione attiva e vivace neil'ambito della struttura di appartenenza 70-79
con contributi concreti e personali al tavoro di gruppo. ll dipendente ha buona valutazione

presso 'utenza in termini di capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisione, competenza

h} it dipendente mostra un pil che positivo spirito di collaborazione nellambito della 80 -89
struttura di apparlenenza, dimostrando attitudine al lavora di gruppo e alle relazioni esterns,

Il dipendente ha un positivo approgceio con l'utenza formendo una prestazione sempre punluale e

precisa

i} il dipendente mostra un eccellente spirito di collaborazione nell'ambito della 80 -99
struttura di appartenenza, dimostrando spiccata attitudine al lavoro di gruppo e alle relazioni esterne.

H dipendente ha un approccio pil che positiva con I'tenza formendo una preslazione sempre puntuale e

precisa

i} Il dipendente dimostra deciso orientamento alla cooperazione nell'ambito della struttura 100
di appartenenza con partecipazione astremamente positiva al lavoro di gruppa

Inoltre registra apprezzamento diffuso dal'utenza esterna o interna

in termini di capacita di risposta alle esigenze, rispondenza alle promesse,

tempestivila, precisione, competenza.

PUNTEGGIO
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Cognome / Nome
Punteggio | % Rilevanza Punteqggio finale
AIEPILOGO DELLA VALUTAZIONE COMPLESSIVA assegnato del fattore ponderato
{arsolondamento al secondo
decimale)

Sez. | - Valutazione del contnibuto al raggiungimento di 15%

obiettivi / risultati N
Sez. |! - Valulazione dellimpegno e qualita della preslazione 30%
Sez. lll - Valutazicne dell'adattamento operativo 30%
Sez. IV - Valutazione dell'orientamento all'utenza ed alla 25%

collaboraziong

PUNTEGGIO TOTALE /100

COLLOQUID
Eftettuato in data:
Sintesi ed esilo del colloquio di teed-back (eventuali aspetti positivi o negativi, eventuali obietiivi strategici):

1

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE / AGGIORNAMENTO

Proposte del valutatore / richieste del valulato:

Firma del primo superiore gerarchico.

Firma dei secondo superiore gerarchico: |

Visto del dirigente:

[Daa '!Data di consegna della scheda di valutazione al
valulazione: valutato (ENTRO 30 GIORNI DALLA CONCLUSIONE DEL
L PERIODO DI RIFERIMENTO): Lafe
& Firma per ricevuta del Valutato: ] o - |
| S T e o] — e
CATEGORIA “B3 di accesso” L
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COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO

NOTA INTRODUTTIVA
ALLA SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

La presente scheda & predisposta a norma dellart. 31 del vigente Contratto Coilettivo
Decentrato Integrativo del personale non dirigente, sottoscritto il 19/02/2007, che disciplina il
Sistema di valutazione permanente del personale.

Le risultanze della valutazione sono valevoli ai fini delle progressioni orizzontali / verticali e
dellincentivazione della produttivita.

La valutazione individuale & annuaie. Semestralmente viene elaborata una scheda di
valutazione intermedia, con la finalita di monitorare la prestazione.

La presente scheda di valulazione non si utilizza per i titolari di posizione organizzativa
(per i soli mesi di effettivo conferimento dellincarico).

In caso di mobilita interna che comporti la modifica del soggetto valutatore, Ia valutazione
verra effettuata dal soggetto valutatore del Settore/Servizio presso il quale il valutato ha svolto
i 2/3 del periodo lavorativo a cui si riferisce la valutazione.

Sono valulati i dipendenti con rapporto di lavoro a tempo indeterminato a tempo pieno,
che abbiano superato il periodo di prova, che durante I'arco del'anno abbiano prestato
servizio per aimeno due mesi continuativi. Tale periodo di servizio, nel caso di rapporto di
lavoro a tempo parziale & proporzionalmente incrementato in maniera inversamente
proporzionale alla percentuale di riduzione dell'orario di lavoro.

Nei soli casi di astensione obbligatoria per maternita si assumera come punteggio quello
attribuito nell'anno precedente o nel primo semestre, qualora sia stata espressa detta
valulazione.

Al personale a tempo determinato si procedera alla valutazione soltanto se abbia prestato
servizio per un periodo pari ad almeno 7 mesi. E' considerato pari ad un mese il servizio di
almeno 16 giorni.

Per i soggetti non valutabili si compilera in ogni caso la scheda di valutazione con
I'indicazione “NV” {non valutabile),

La scheda dovra essere consegnata al valutalo entro 30 giorni dalla conclusione del
periodo di riferimento, effettuando il colloquio di feed-back. Al momento della consegna
Finteressato dovra sottoscrivere la scheda per ricevuta.

Nel caso non sia possibile consegnare, entro il termine di 30 giorni, personalmente la
Scheda di valutazione per assenza dello stesso (malattia, ferie, maternita, lunghe assenze dal
servizio, cessazione dal servizio, ecc.) questa dovra essere fatta recapitare a mezzo lettera
Raccomandata A.R. allindirizzo comunicato dall'inieressato ed agl atti del’'Ente. Non si
procedera alla spedizione a domicilio solo nel caso in cui sia stata formulata una scheda
semestrale "NV
. La scheda di valutazione, dopo la consegna all'interessato, dovra essere trasmessa entro
15 giorni al Servizio Amministrazione del Personale e Relazioni Sindacali.

Il dipendente, fatta salva la facolta di attivare le eventuali ordinarie procedure di
contenzioso del lavoro, potra presentare istanza motivata di riesame al Presidente del Nucleo
di Valutazione, entro 15 giorni dalla consegna della scheda di valutazione, ai sensi dell'art. 32
del succitato CCDI.

Poos e o S E
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COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUAL!

OO0 1° SEMESTRE - ANNO

O ANNUALE - ANNO

Dipendente

Cognome Nome

Data di nascita

Posizione economica

Profilo professionale

Settore

Servizio

Primo superiore gerarchico

Secondo superiore gerarchico

CATEGORIA “C”

COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

[£¥ ]




Cognome / Nome

SEZIONE |: VALUTAZIONE DEL CONTRIBUTO AL RAGGIUNGIMENTO DI OBIETTIVI/ RISULTATI

Gradi

a) Livello insufficiente di contributo

b) Livello scarso di contributo

c) Livello minimo di contributo

d) Livello sutficiente di contributo

e} Livello medio di contributo

f) Livello significativo di contributo

g) Livello glevato di contributo

h} Livelio molto elevato di contributo

i} Livello eccellente di contributo

1y Livello massimo di contributo

PUNTEGGIO:

Punteggio assegnato

10

20

40

50

60 - 69

70-79

80-89

90 - 99

100

CATEGORIA “C”
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Cognome / Nome

SEZIONE li: VALUTAZIONE DELL'IMPEGNO E QUALITA’ DELLA PRESTAZIONE

Gradi Punteggio assegnato

a} Il dipendente non & preciso nei compili assegnati e non 10
mostra impegno nel rispettare le scadenze prefissate, non
controliando la qualita del proprio favero

b) Hi dipendente non & sufficientemente preciso nell'attivita lavorativa, 20
non mostra adeguato impegno nel rispettare le scadenze prefissate,
la qualita del lavoro & scarsa

¢) Il dipendenie non & sempre preciso nellatlivita lavorativa, 30
ma riesce a rispellare le scadenze fissate; in ogni caso st
impegna a controllare |a qualila del proprio lavoro

d) Il dipendente organizza in modo soddisfacente e contralla con 40
regolarita la qualita del proprio lavoro, mostrando una
partecipazione attiva

¢) |l dipendente mantiene buoni livelli qualitativi delle proprie 50
prestazioni, rispeftando i tempi e le scadenze

f) Il dipendente mantiene pil che buoni livelli qualitativi delle proprie prestazioni, 60 -69
con un adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

g) |l dipendente mantiene elevati livelli qualitativi delle proprie prestazioni, 70-79
con un pli che adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisianale

h) |l dipendente mantiene livelli qualitativi molto elevati delle proprie prestazioni, 80 - 89
con un soddisfacente livello di responsabilita e di autonomia decisionale

i) Il dipendente mantiene eccellenti livelli qualitativi delle proprie prestazioni, 90 -99
con un pit che soddisfacente livello di responsabilita e di aulonomia decisionale

i} Il dipendente dimostra il massimo livello qualitativo nelle proprie 100
prestazioni. Ha capacita di iniziativa personale e di assunzione
di responsabilita

PUNTEGGIO

alk
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SEZIONE ill: VALUTAZIONE DELL’ADATTAMENTO OPERATIVO

Gradi Punteggio assegnato

a) Il dipendente mostra difficolta nell'assolvere i compiti propri della mansione 10
e dell'inquadrarmento, non manifestando volonta di adattamento operalivo alle
esigenza contingenti del servizio

b) Il dipendente & orientato ad assolvere | compiti propri della mansione e dell'inquadramento, 20
manifestando resistenza ad operare in condizioni diverse da quelle considerate usuali e
con apprendimento passivo di tecnologie innavative (es. informatizzazione)

c) ! dipendente mostra una sufficiente disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare 30
con carichi di lavoro diversi, mostrando un sufficiente apprendimento delle tecnologie innovative

d) il dipendente mostra una discreta disponibilit a svolgere compiti nuovi @ ad operare 40
con carichi di lavoro diversi, mostrando un discreto apprendimento delle tecnologie innovative

e) Il dipendente mostra una buona disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare 50
con carichi di lavoro diversi, mostrando un buon apprendimento delle tecnologie innovative

f) Il dipendente mostra una pil che buona disponibility a svolgere compiti nuovi e ad operare 60 - 69
con carichi di lavoro diversi, mostrando apprendimento attivo ed interesse
nei confronti di lecnologie innovative

g) ll dipendente mostra grande disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita e ad operare in 70-79
condizioni ambientali e con carichi di lavero diversi {flessibilita), mostrando elevate capacita
ed interesse nei confronti delle tecnologie innovative con attenzione all' operalivita

h) Il dipendente mostra ia massima disponibilita a svolgera compiti nuovi per comnplessita e ad B0 -- B89
operare in condizioni ambientali e con carichi di lavoro diversi ({lessibilita), mostrando

eccellenti capacila e nolevole interesse nei confronti delle tecnologie innovative

con attenzione alla operativita

i) Il dipendente dimostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita 90 - 99
e diversita, a ricoprire temporaneamente ruoli diversi dai proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi. Dimostra inolire

capacita di adattamento a decisioni della struttura gerarchica e adeguamento coerente

della propria operativitd, con capacita ed interesse ad apprendere e tradurre

in operativitd metodi e tecnologie innovative

I} It dipendenta dimostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita 100
e diversita, a ricoprire temporaneamente ruoli diversi dal proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi. Dimostra inoltre oftima

capacita di adattamento a decisioni della strutiura gerarchica e adeguamento coerente

della propria operativita, con eccellenti capacila e notevole interesse ad apprendere e tradurre

in operativita metodi e tecnologie innovative.

PUNTEGGIO
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Cognome / Nome

SEZIONE IV: VALUTAZIONE DELL'ORIENTAMENTO ALL'UTENZA ED ALLA COLLABORAZIONE

Gradi Punteggio assegnato
a) |l dipendente non & orientato a partecipare positivamente all'operativita 10
della struttura di appanenenza e/o dimostra ditficolta nell’arientamento positivo

al'utenza

b} Il dipendenie & orientato solo scarsamente a partecipare all'operativita della struttura 20

di appartenenza. Le prestazioni sono di livello ancora insufficiente evidenziando un approccio
non sempre positivo verso ['utenza esterna ed anche interna

¢) ll dipendente & orientato a pariecipare ai'operativita della struttura di appartenenza 30
nel rispetto det ruoli e dei compiti, con prestazioni da stabilizzare e migliorare in
termini di capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita

d) Il dipendente mostra partecipazione concreta alla operativita della strutiura di appartenenza 40
con rispetto dei rucli e contributi visibili al lavoro di gruppo. Dimostra prestazioni

sulficientemente affidabili per capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisione

e) il dipendente mostra partecipazione concreia alla operativita della strutiura di appartenenza 50
con rispetio dei ruoli e contributi visibili al lavoro di gruppo. Dimostra buone prestazioni

guanto a capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempastivita,

precisione

fy Il dipendente maostra partecipazione concrela alla operalivita della struttura di appartenenza 60 - 69
con rispetto dei ruoli e contributi visibil al lavaro di gruppo, Dimostra prestazioni piu che buone

quanto a capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisiong

a) |l dipendente mostra cooparazione aftiva e vivace nell'ambito della struttura di appartenenza 70 - 79
con contributi concreti e personali al lavoro di gruppo. I dipendente ha buona valutazione

presso {'utenza in termini di capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisiona, competenza

h} il dipendente mostra un pil che positivo spirito di collaborazione nell'ambito della 80 - 89
siruttura di appartenenza, dimostrando attitudine al lavoro di gruppo e alle relazioni esterne.

Il dipendente ha un positivo approccio con ['utenza fornendo una prestazione sempre puniuale &

precisa

i) il dipendente mostra un ecceflente spirito di collaborazione nell'ambito della 90 - 99
strultura di appartenenza, dimostrando spiccala attitudine al Javoro di gruppo e alle relazioni esterne.

Il dipendente ha un approccio pill che positivo con ['ulenza fornendo una prestazione sempre puntuale &

precisa

I) Il dipendente dimastra deciso orientamento alla cooperazione nell'ambito della struttura 100
di apparienenza con partecipazione estremamente positiva al lavero di gruppo.

Inoltre registra apprezzamento diffuso dall'ulenza esterna o interna

in termini di capacita di risposta alle esigenze, rispendenza alle promesse,

tempestivita, precisione, competenza.

PUNTEGGIO

CATEGORIA “C”

COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI




Cognome / Nome
Punteggio | % Rilevanza Punteggio finale
RIEPILOGO DELLA VALUTAZIONE COMPLESSIVA assegnalo del fattore ponderato
farrotondamento al secondo
decimale)

Sez. ! - Valutazione del contributo ai raggiungimento di 20%

obiettivi / risuttati
Sez. Il - Valulazione dellimpegno e qualita dela prestazione 0%
Sez, Il - Valutazione delfadatiamento operativo 20%
Sez. IV - Valutazione dell'ofientamento allutenza ed aila 30%

collaborazione

PUNTEGGIO TOTALE noo

coLLoQuio
EHettuato in data;

Sintesi ed esito del colloquio di feed-back (eventuali aspetti positivi o negativi, eventuali obietlivi stralegici).

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE / AGGIORNAMENTO
Proposte del valutatore / richieste dsl valutato:

Firma del primo superiore gerarchico:

Firma del secando supeariore gerarchico:

Visto del dirigente:

Data ) | Data di consegna della scheda di valutazione al i
valutazione: valutato (ENTRO 30 GIORANI DALLA CONCLUSIONE DEL
. | PERIODG DI RIFERIMENTO): [ B .
Firma per ricevuta del Valulato J i ]
e —
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NOTA INTRODUTTIVA
ALLA SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

La presente scheda & predisposta a norma dellart. 31 del vigente Contratto Collettivo
Decentrato Integrativo del personale non dirigente, sottoscritto il 19/02/2007, che disciplina il
Sistema di valutazione permanente del personale.

Le risultanze della valutazione sono valevoli ai fini delle progressioni orizzontali / verticali e
dellincentivazione della produttivita.

La valutazione individuale & annuale. Semestralmente viene elaborata una scheda di
valutazione intermedia, con la finalita di monitorare la prestazione.

La presente scheda di valutazione non si utilizza per i litolari di posizione organizzativa
(per i soli mesi di effetlivo conferimento dell'incarico).

In caso di mobilita interna che comporti la modifica del soggetto valutatore, la valutazione
verra effetiuata dal soggetto valutatore del Settore/Servizio presso il quale il valutato ha svolto
i 2/3 del periodo lavorativo a cui si riferisce la valutazione.

Sono valutati i dipendenti con rapporto di lavoro a tempo indeterminato a tempo pieno,
che abbiano superato il periodo di prova, che durante l'arco dell'anno abbiano prestato
servizio per almeno due mesi continuativi. Tale periodo di servizio, nel caso di rapporto di
lavoro a tempo parziale & proporzionalmente incrementato in maniera inversamente
proporzionale alla percentuale di riduzione dell'orario di lavoro.

Nei soli casi di astensione obbligatoria per maternita si assumera come punteggio quello
attribuito nell'anno precedente o nel primo semestre, qualora sia slata espressa detta
valutazione.

Al personale a tempo determinato si procedera alla valulazione soltanto se abbia prestato
servizio per un periodo pari ad almeno 7 mesi. E' considerato pari ad un mese il servizio di
almeno 16 giorni.

Per i soggetti non valutabili si compilera in ogni caso la scheda di valutazione con
I'indicazione “NV” (non valutabile).

La scheda dovra essere consegnata al valutaio entro 30 giorni dalla conclusione del
periodo di riferimento, effettuando il colloquio di feed-back. Al momento della consegna
l'interessato dovra sottoscrivere la scheda per ricevuta.

Ne! caso non sia possibile consegnare, entro il termine di 30 giomi, personalmente la
scheda di valutazione per assenza dello stesso (malattia, ferie, maternita, lunghe assenze dal
servizio, cessazione dal servizio, ecc.) questa dovra essere fatta recapitare a mezzo lettera
Raccomandata A.R. allindirizzo comunicato dallinteressato ed agli atti del’lEnte. Non si
procedera alla spedizione a domicilio solo nel caso in cui sia stata formulata una scheda
semestrale “NV",

La scheda di valutazione, dopo la consegna all'interessato, dovra essere trasmessa entro
15 giorni al Servizio Amministrazione del Personale e Relazioni Sindacali.

Il dipendente, fatta salva la facoltd di attivare le eventuali ordinarie procedure di
contenzioso del lavoro, potra presentare istanza motivata di riesame al Presidente del Nucleo
di Valutazione, entro 15 giorni dalla consegna della scheda di valutazione, ai sensi dell'art. 32
del succitato CCDL.
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COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO
SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

0 I° SEMESTRE - ANNO

O ANNUALE - ANNO

Dipendente

Cognome Nome

Data di nascita

Posizione economica

Profilo professionale

Settore

Servizio

Primo superiore gerarchico

Secondo superiore gerarchico
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Cognome / Nome

SEZIONE I: VALUTAZIONE DEL CONTRIBUTO AL RAGGIUNGIMENTO DI OBIETTIVI/ RISULTATI

Gradi Punteggio assegnato
a) Livello insufficiente di contributo 10
b) Livello scarso di contribuio 20
¢) Liveflo minimo di contributo 30
d) Livello sufficiente di contributo 40
) Livello medio di contributo 50
f} Livello significativo di contributo 60 - 69
g) Livello elevalo di contributo 70-79
h} Livello molto elevato di contributo 80 -89
i} Livello eccellente di contributo 90 -99
1} Liveflo massimo di contributo 100
PUNTEGGIO:
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SEZIONE ii: VALUTAZIONE DELL'IMPEGNO E QUALITA’ DELLA PRESTAZIONE

Gradi Punteggio assegnato

a) Hl dipendente non & preciso nei compili assegnali & non 10
mostra impegno nel rispettare le scadenze prefissate, non
controllando la qualita del proprio lavero

b} Il dipendente non & sufficientemente preciso nell'attivita lavorativa, 20
hon moslra adeguato impegno nel rispettare le scadenze prefissate,
la qualith del lavoro & scarsa

c) It dipendente non & sempre preciso nell'attivita lavorativa, 30
ma riesce a rispettare la scadenze fissate; in ogni caso si
impegna a contrallare fa qualita del propria lavoro

d} Il dipendente organizza in modo soddisfacente e controlla con 40
regolarita la qualita del proptio favoro, mostrando una
parecipazione attiva

) Il dipendente mantiene buoni livelli qualitativi delle proprie 50
prestazioni, rispettando i tempi e le scadenze

f} Il dipendente mantiene piit che buoni livelli qualitativi delte proprie prestazioni, 60 - 69
con un adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

g) It dipendente mantiane elevati livelli qualitativi delle proprie prestazioni, 70-79
con un pitr che adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

h} N dipendente mantiene livelli qualitativi molto elevati delle proprie prestazioni, 80 -89
con un soddisfacente livello di responsabilita e di autonomia decisionale

i} It dipendente mantiene ecceflent livelli quatitativi delle proprie prestazioni, 90-99
con un pits che soddistacente livello di responsabilita e di autonomia decisionale

) 1 dipendente dimostra it massimo livello qualitativo nefle proprie 100
Prestazioni. Ha capacita di iniziativa personale e di assunzione
di responsabilita

PUNTEGGIO
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Cognome / Nome

SEZIONE lll: VALUTAZIONE DELL'ADATTAMENTO OPERATIVO

Gradi Punteggio assegnato

a) !l dipendente mostra difficolti nell’assolvere i compiti propri della mansione
e dellinguadramento, non manifestando volonta di adattamento operativo alle
esigenze contingenti del servizio

b) Il dipendente & orientato ad assolvere i compiti propri della mansione e dell'inquadramento,
manifestando resistenza ad operare in condizioni diverse da quelle considerate usuali e
con apprendimento passivo di tecnologie innovative (es. informatizzazione)

¢) Il dipendente mostea una sufficiante disponibilita a svolgere compili nuovi e ad operare
con carichi di lavora diversi, mostrando un sufficiente apprendimento delle tecnologie innovalive

d) !l dipendente mostra una discreta disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostrando un discrelo apprendimento delle tecnologie innovative

&) Il dipendente mostra una buona disponibilita a svolgere compili nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostrando un buon apprendimento delle tecnologie innovative

fy I dipendente mostra una pit che buona disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostrando apprendimento attivo ed inleresse
nei confronti di tecnologie innovalive

g) |l dipendente mostra grande disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita e ad operare in
condizioni ambientali e con carichi di lavoro diversi (flessibilita), mostrando elevate capacita
ed interesse nei confronti delle tecnologie innovalive con attenzione all' operativita

h) Il dipendente mostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita e ad
operare in condizioni ambientali e con carichi di lavoro diversi (flessibilith), mostrando
eccellenti capacita e notevole interesse nei confronti delle tecnologie innovative

con attenzione alla operativita

i) Il dipendente dimostra la massima disponibilila a svolgere compiti nuovi per complessila
e diversila, a ricoprire temporaneamente ruoli diversi dal proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi. Dimostra incltre

capacita di adattamenta a decisioni della struttura gerarchica & adeguamenlo coerente
della propria operativita, con capacita ed interesse ad apprenders e tradurre

in operativita metodi e tecnologie innovative

1) 1l dipendente dimostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita

e diversila, a ricoprire temporaneamenle rucli diversi dal proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi. Dimastra inoltre oftima

capacita di adattamenlo a decisioni della struttura gerarchica e adeguamento coerente

della propria operativita, con eccellenti capacita e notevole interesse ad apprendere e tradurre
in operativita metodi e tecnologie innovative.

PUNTEGGIO

10

20

30

40

50

60 - 69

70-79

80-89

160
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SEZIONE IV: VALUTAZIONE DELL’ORIENTAMENTO ALL'UTENZA ED ALLA COLLABORAZIONE

Gradi Punteggio assegnato
a) It dipendente non & orientato a Partecipare positivamente all'operativita 10
della struttura di appartenenza e/o dimostra difficolta nefl'orientamento positivo

al'utenza

b} Il dipendente & orientato solo scarsamente a partecipare all'operativita della strutiura 20

di apparienenza, Le prestazioni sono di livello ancora insutficiente evidenziando un approccio

non sempre posilivo verso l'utenza esterna ed anche interna

¢) Il dipendente é orientato a partecipare all'operativita della struttura di appartenenza 30
nel rispetlo dei ruoli e dei compiti, con prestazioni da stabilizzare e migliorare in
termini di capacita gi fisposta, rispondenza alle promesse, tempestivita

d) Il dipendente mosira partecipazione concreta alla operalivita della struttura dj apparntenenza 40
con rispetic dei ruoli e contributi visibilf al lavoro dij gruppo. Dimostra prestazioni

sufficientemente afiigabili per capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisione

€} Il dipendente mostra partecipazione concreta alla operativita della struttura dj appartenenza 50
con rispetto dei ruolt e contributi visibili al lavoro di gruppo. Dimostra buene prestazioni

quantc a capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

precisione

f) Il dipendente mostra partecipazione concreta alla operativita della strutiura di appartenenza 60 - 69
con rispetto dei ruoli e contribuli visibili al lavoro di gruppo. Dimostra prestazioni pil che buone

quanio a capacila di risposta, rispendenza alle promesse, lempestivita,

precisione

a} Il dipendente mostra cooperazione alliva e vivace nelambito della struttura di appartenenza 70-79
con contributi concreti e personali al lavoro di gruppo. Il dipendente ha buona valutazione
utenza in termini di capacita di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita,

h) il dipendente mostra un pil che positivo spirito di collaborazione nell'ambito delta 80 - 89
struttura di appartenenza, dimostrando attiludine al lavoro di gruppo e alle relazioni esterne.

Il dipendente ha un positivo approceio con futenza fornendo una prestazione sempre puntuale e

precisa

i} it dipendente mostra un eccellente spirito di collaborazione nell'ambito della 90 - 99
ruttura df appartenenza, dimostrando spiccata attitudine al lavoro di gruppo e alle relazioni eslerne.

I dipendente ha un approccio pit che positivo con 'ulenza farnende una prestazione sempre puntuale e

precisa

) Il dipendente dimostra deciso orientamento alla cooperazione nel’ambito della strutiura 100
di appartenenza con Partecipazione estremamente positiva al lavoro di gruppo.

Inoltre registra apprezzamenio difuso dallulenza esterna o interna

In termini di capacita di risposta alle esigenze, rispondenza alle promesse,

lempestivila, precisione, competenza

PUNYEGGIC
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SEZIONE V: VALUTAZIONE DELLA MODALITA’ DI GESTIONE DELLE RELAZIONI ORGANIZZATIVE

Il fattore misura gli standard raggiunti relativamente all'organizzazione del lavoro, all'orientamento e supporio ai
collaboratori, facendo riferimento in particofare alle modalita di gestione delie relazioni organizzative inteme.
La valutazione tiene conto delle seguenti componenti:
- Guida dei collaberatori
{Riguarda le modalita con le quali si motivano i collaboratori riconoscendo | loro sforzi, incoraggiando fa loro
iniziativa, sollecitando idee e contributi professionali, valorizzanda le loro competenze e prolessionalila).

- Clima organizzativo inlernc
(Riguarda linsieme delle percezioni soggettive che determinano "l'aria che tira” nella struttura coordinata /
diretta).

- Promozione e gestione del cambiamento {inngvazione tecnologica e organizzativa)
(Riguarda la capacila, i comportamenti e gli atteggiamenti mentali dimostrati nel promuovere e sostenere il
cambiamento organizzativo).

- Inteqrazione e interfunzionalitd nei processi organizzativi
{Riguarda gli atteggiamenti mentali ed | comportamenti espressi finalizzati al superamento delle logiche dei
"compartimenti stagni* e delle funzioni per una pil coerente logica di *processo” interfunzionale).

Gradi Punteggio assegnato
a) Livelle insufficiente 10

b) Livella scarso 20

¢} Livello minimo 30

d) Livello sufficiente 40

e} Livello medio 50

P Livello significativoe 60 - 69

g) Livello elevato 70-79

h} Livello molto elevato 80-89

i} Liveltg eccellente 90 - 99

[} Livello massimo 100
PUNTEGGIO: =
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Cognome / Nome
Punteggio | % Rilevanza Punteggic finale
RIEPILOGO DELLA VALUTAZIONE COMPLESSIVA | assegnato | del fattore ponderato
(arrotondamento al secondo
decimale)
Sez. | - Valutazione del contributo al raggiungimento di 20%
obiettivl / risultati
Sez. Il - Valutazione dellimpegno e qualita della prestazione 30%
Sez. ll - Valulazione delladatlamenio operalivo 15%
Sez. IV - Valutazione dell'orientamenio allutenza ed alla 20%
collaborazione
Sez. V - Valutazione della modalita di geslione delle relazioni 15%
arganizzative
PUNTEGGIO TOTALE 100
coLLoQuio

Effettualo in data;

Sintesi ed esito del colloquio di feed-back (eventuali aspetti positivi o negativi, eventuali obiettivi strategici):

ATTIVITA’ DI FORMAZIONE / AGGIOANAMENTO
Proposte del valutatore / richieste del valulato:

Firma del primo superiore gerarchico: |

Firma del secondo superiore gerarchico:

L Visto del dirigente:
Data | Data di consegna della scheda di valutazione al
valutazione: ! valutato (ENTRO 30 GIORN! DALLA CONCLUSIONE DEL

| PERIODO DI RIFERIMENTO):

[ Firma per ricevuta del Valutato: I
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COMUNE DI CERNUSCO SUL NAVIGLIO

NOTA INTRODUTTIVA
ALLA SCHEDA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI INDIVIDUALI

La presente scheda & predisposta a norma dell'art. 31 del vigente Contratto Collettivo
Decentrato Integrativo del personale non dirigente, sottoscritto il 19/02/2007, che disciplina il
Sistema di valutazione permanente del personale.

Le risultanze della valutazione sono valevoii ai fini delle progressioni orizzontali / verticali e
dellincentivazione delia produttivita.

La valutazione individuale & annuale. Semestralmente viene elaborata una scheda di
valutazione intermedia, con la finalita di monitorare la prestazione.

La presente scheda di valutazione non si utilizza per i titolari di posizione organizzativa
(per i soli mesi di effettivo conterimento dell'incarico).

In caso di mobilita interna che comporii la modifica del soggetto valutatore, la valutazione
verra effettuata dal soggetto valutatore del Settore/Servizio presso il quale il valutato ha svolto
i 2/3 del periodo lavorativo a cui si riferisce la valutazione.

Sono valutati i dipendenti con rapporto di lavoro a tempo indeterminato a tempo pieno,
che abbiano superato il periodo di prova, che durante l'arco dell'anno abbiano prestato
servizio per almeno due mesi continuativi. Tale periodo di servizio, nel caso di rapporto di
lavoro a tempo parziale & proporzionalmente incrementato in maniera inversamente
proporzionale alla percentuale di riduzione dell'orario di lavoro.

Nei soli casi di astensione obbligatoria per maternita si assumera come punteggio quello
alfribuito nel'anno precedente o nel primo semestre, qualora sia stata espressa detta
valutazione.

Al personaie a tempo determinato si procedera alla valutazione soltanto se abbia prestato
servizio per un periodo pari ad almeno 7 mesi. E' considerato pari ad un mese il servizio di
aimeno 16 giorni.

Per i soggetti non valutabili si compilera in ogni caso la scheda di valutazione con
l'indicazione “NV" (non valutabile).

La scheda dovra essere consegnata al valutato entro 30 giorni dalla conclusione del
periodo di riferimento, effettuando il colloquio di feed-back. Al momento della consegna
Finteressato dovra sottoscrivere la scheda per ricevuta,

Nel caso non sia possibile consegnare, entro il termine di 30 giorni, personalmente Ia
scheda di valutazione per assenza dello stesso {malattia, ferie, maternita, lunghe assenze dal
servizio, cessazione dal servizio, ecc.) questa dovra essere fatta recapitare a mezzo lettera
Raccomandata A.R. alllindirizzo comunicato dall'interessato ed agli atti del’Ente. Non si
procedera alla spedizione a domicilio solo nel caso in cui sia stata formulata una scheda
semestrale "NV".

La scheda di valutazione, dopo la consegna all'interessato, dovra essere trasmessa entro
15 giorni al Servizio Amministrazione del Personale e Relazioni Sindacali.

Il dipendente, fatta salva la facolta di attivare le eventuali ordinarie procedure di
contenzioso del lavoro, potra presentare istanza motivata di riesame al Presidente del Nucleo
di Valutazione, entro 15 giorni dalla consegna della scheda di valutazione, ai sensi dell'art. 32
del succitato CCDI.
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O  I° SEMESTRE - ANNO

O ANNUALE - ANNO

Dipendente

Cognome Nome

Data di nascita

Posizione economica

Profilo professionale

Settore

Servizio

Primo superiore gerarchico

Secondo superiore gerarchico
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Cognome / Nome

SEZIONE I: VALUTAZIONE DEL CONTRIBUTO AL RAGGIUNGIMENTO DI OBIETTIVI/ RISULTATI

Gradi Punteggio assegnato
!
a) Livello insufficiente di contributo 10
b} Livello scarse di contributo 20
c) Livello minimo di contributo 30
d} Livello sufficiente di contributo 40
e} Livello medio di contributo 50
f) Livello significativo di contributo 60 - 69
g) Livello etevate di contributo 70-79
| h} Livello molto etevato di contributo 80 -89
i) Livello eccellente di contributo 90 - 99
1) Livello massimo di contributo 100
PUNTEGGIO: =
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Cognome / Nome

SEZIONE lI: VALUTAZIONE DELL'IMPEGNO E QUALITA’ DELLA PRESTAZIONE

Gradi Punteggio assegnato

a) Il dipendente non & preciso nei compiti assegnati & non 10
mostra impegno nel rispettare le scadenze prefissate, non
contrallande la qualita del proprio lavoro

b) Il dipendente non & sufficientemente preciso nell'attivita lavorativa, 20
non mostra adeguato impegno net rispettare le scadenze prefissate,
la qualita del lavoro & scarsa

¢) Il dipendente non & sempre preciso nell'atlivita lavorativa, 30
ma riesce a rispetiare le scadenze fissate: in ogni caso si
impegna a controllare la qualita del proprio lavoro

d) Il dipendente organizza in modo soddisfacente e controlla con 40
regolarita la qualita del proprio lavoro, mostrando una
partecipazione attiva

e} Il dipendente mantiene buoni fivelli qualitativi delle proprie 50
prestazioni, rispettando i tempi e le scadenze

f) Il dipendente mantiene pii che buoni livelii qualitativi delle proprie prestazioni, 60 - 69
con un adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

9) !l dipendenie mantiene elevati livelli qualitativi delie proprie prestazioni, 70-79
con un piit che adeguato livello di responsabilita e di autonomia decisionale

h} 1 dipendente mantiene livelli qualitativi molto elevati delle praprie prestaziont, 80 -89
con un soddisfacente livello di responsabilita e di autonomia decisionale

i) Il dipendente mantiene eccellenti livelii qualitativi dele proprie prestazioni, 90 -99
con un pit che soddistacente liveilo di responsabiiit e di autonomia decisionale

) lt dipendente dimostra il massimo livello qualitativo nelte proprie 100
prestazioni. Ha capacila di iniziativa personale e di assunzione
di responsabilita

PUNTEGGIO i
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Cognome / Nome

SEZIONE lll: VALUTAZIONE DELL'ADATTAMENTO OPERATIVO

Gradi Punteggio assegnato

a) Il dipendente mostra difficolta nell'assolvere i compiti propri della mansione
e dell'inquadramento, non manifestando volonta di adattamento aperativo alle
esigenze contingenti del servizio

b) Il dipendente & crientato ad assolvere i compiti propri della mansione e dell'inquadramento,
manifestando resistenza ad operare in condizioni diverse da quelle considerate usuali e
con apprendimento passivo di tecnotogie innovative (es. informatizzazione)

¢) Il dipendenie mostra una sufficiente disponibilitz a svolgere compiti nuovi @ ad operare
con carichi di lavaro diversi, mostrando un sufficiente apprendimento delle tecnologie innovative

d) Il dipendente mostra una discreta disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostrando un discreto apprendimento delle tecnologie innovative

a} Il dipendente mostra una buaona disponibilitd a svolgere compiti nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostrando un buon apprendimento delle tecnologie innovative

f} Nl dipendente mostra una pit che buona disponibilita a svolgere compiti nuovi e ad operare
con carichi di lavoro diversi, mostrando apprendimento atlivo ed interesse
nei confronti di tecnologie innovative

g) Il dipendente mostra grande disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita e ad operare in
condizioni ambientali e con carichi di lavoro diversi {flessibilitd), mostrando elevale capacita
ed interesse nei confronti delle tecnologie innovative con attenzione all' operativita

h) It dipendente mostra la massima disponibilitd a svolgere compiti nuovi per complessita e ad
operare in condizioni ambientali e con carichi di lavoro diversi (flessibilitd), mostrando
eccellenti capacita e notevole interesse nei confronti delle tecnologie innovative

con attenzione alla operativita

i) Il dipendenta dimostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita
e diversita, a ricoprire temporaneamente ruoli diversi dal proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi. Dimostra inoltre

capacita di adattamento a decisioni della struttura gerarchica e adeguamento coerente
della propria operativita, con capacita ed interesse ad apprendere e tradurre

in operativita metodi e tecnologie innovative

1) Il dipendente dimostra la massima disponibilita a svolgere compiti nuovi per complessita

e diversita, a ricoprire temporaneamente ruoli diversi dal proprio, ad operare in

condizioni ambientali, di orario e con carichi di lavoro diversi. Dimaostra inolire ottima

capacita di adattamento a decisioni della strutlura gerarchica e adeguamento coerente

della propria operativita, con eccellenti capacita e notevole interesse ad apprendere e tradurre
in operativita metodi e tecnologie innavative.

PUNTEGGIO

10

20

30

40

50

60 -69

70-79

80-89

90 - 99

100
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SEZIONE IV: VALUTAZIONE DELL'ORIENTAMENTO ALL'UTENZA ED ALLA COLLABORAZIONE

Gradi Punteggio assegnato
a) It dipendente non & orientato a partecipare positivamente alfoperativita 10
della struttura di appartenenza e/o dimostra difficolta nell'orientamento positivo

allutenza

b} Il dipendente & orientato solo scarsamente a parecipare alloperativita della struttura 20

di appartenenza. Le prestazioni song di livello ancora insufficiente evidenziando un approccio

hon sempre positivo verso 'utenza esterna ed anche interna

¢} It dipendente & arientato a partecipare all'operativita della struttura di appartenenza 20
nel rispetto dei ruoli e dei compiti, con prestazioni da stabilizzare e migliorare in
termini di capacity di risposta, rispondenza alle promesse, tempestivita

d) Il dipendente mostra partecipazione concreta alla operativita della strutiura di appartenenza 40
con rispetto dei rucli e contributi visibili al lavoro di gruppo. Dimostra prestazioni

sufficientemente affidabili per capacita di risposta, fispondenza alle promesse, tempastivita,

precisione

€} ll dipendente mostra parecipazione concreta alla operalivita della struttura dj appartenenza 50
con rispetto det rucli € contributi visibifi allavoro di gruppo. Dimostra buone prestazioni

quanto a capacita di risposta, rispondenza alle Promesse, tempestivita,

precisione

f} Il dipendente mostra partecipazione concrela alla operalivitd della struttura di appartenenza 60 - 69
con rispetto dei ruoli e contributi visibili al lavoro di gruppo. Dimostra prestazioni piii che buone

quanto a capacita di risposia, rispondenza alle Promesse, tempestivita,

precisione

9) Il dipendente mostra cooperazione aftiva e vivace nell'ambita della struttura di appartenenza 70-79

h} il dipendente mostra un pit che positivo spirilo di collaborazione nell'ambito dalla 80 -89
struttura di appartenanza, dimostrando attitudine af lavoro di gruppe e alle relazioni esieme.

Il dipendente ha un posiliva approccio con l'utenza fornendo una prestazione sempre puntuale e

precisa

i) il dipendente mostra un eccellente spirito di callaborazione nellambito della 90 - 99
struttura di appartenenza, dimostrando spiccala attitudine al lavoro di gruppo e alle relazioni esterne.

I dipendente ha un approccio pid che positivo con 'utenza fornendo una prestazione sempre puntuale ¢

precisa

I} Il dipendente dimostra deciso orientarnento alla Gooperazione nell'ambito della struttyra 100
di appartenenza con partecipazione eslremamente pasitiva al lavoro di gruppo

Inoltre registra apprezzamento diffuso dall'utenza esterna o interna

in termini di capacity di risposta alle esigenze, fispondenza alle promesse,

tempestivita, precisione, competenza.

PUNTEGGIO
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Cognome / Nome

SEZIONE V: VALUTAZIONE DELLA MODALITA' D! GESTIONE DELLE RELAZIONI ORGANIZZATIVE

Il fattore misura gli_standard raggiunti relativamente allorganizzazione del lavoro, allorientamento € supporto ai
collaboratori, facendo riferimento in particolare alle modalita di gestione delle relazioni organizzalive inteme.
La valutazione tiene conta delle seguenti componenti:
- Guida dei collaboratori
(Riguarda le madalita con le quali si motivana i callaboratori riconoscende i lore sforzi, incoraggiando la loro
iniziativa, sollecitando idee e contributi professionali, valarizzando le loro competenze e professionalita).

- Clima organizzativo inlerng
(Riguarda linsieme delle percezioni soggetlive che determinano “Faria che tira® nella struttura coordinata /
diretta).

- Promozione e gestione del cambiamento {(innovazione tecnologica e organizzatival
(Riguarda la capacita, i comportamenti & gli atteggiamenti mentali dimostrati nel promuovere e sostenere il
cambiamento organizzativo).

- Inteqrazione ¢ inlerfunzionalits nei processi organizzativi
(Riguarda gli atteggiamenti mentali ed i comportamenti espress! finalizzati al superamento delle logiche dei
*compartimenti stagni” e delle funzioni per una pii coerente logica di "processo” interfunzionale).

Gradi Punteggio assegnalo
a) Livello insufficiente 10
b) Livello scarso 20
c) Livetlo minimo 30
d) Livello sufficiente 40
e} Livello medio 50

f Livello significativo 60 - 69
g} Livello elevato 70-79
h) Livella molto elevato 80 - 89
i) Livello eccellente 90 - 99
1) Livello massimo 100
PUNTEGGIO:

=i
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[ | Punteggio | = Rilevanza | Punteggio finale
RIEPIL.OGO DELLA VALUTAZIONE COMPLESSIVA assegnato | del fatlore ponderato
(arrotondamento al secondo
decimale) =

Sez. | - Valutazione del cantributo al raggiungimento di 20%

obiettivi / risultati
Sez. Il - Valutaziane dellimpegno e gualita della prestazione 30%
Sez. lll - Valutazione def'adattamento operativo 10% B
Sez. IV - Valutazione dell'crientamento allutenza ed alla 20%

callaborazione
Sez. V - Valutazione della modalita di gestione delle relazioni 20%

arganizzative

PUNTEGGIO TOTALE 1100

coLLoaQuio

Effettuato in data;

Sintesi ed esito del colloquio di feed-back (eventuali aspetti positivi o negativi, eventuali cbiettivi strategici):

ATTIVITA’ DI EOHMAZIONE / AGGIORNAMENTO
Proposte del valutatore / richieste del valulaio

~ Firma del primo superiore gerarchico:
L ‘Firma del secondo superiore gerarchico’
— ~ Visto dei dirigente: |
. L ]
"Data o . Data di consegna delia scheda di valutazione al T
valutazione | valutato (ENTRO 30 GIORN) DALLA CONCLUSIONE DEL
| | PERIODO DI RIFERIMENTO): ) l )
[ o Firma per ricevuta del Valutato \ e ' i
L I — ————ey e — e B ii— i S—T | - d - PN
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