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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  BONGIORNO MARZIA 

Indirizzo  Via F. Filzi, 10 

Telefono  348 7408725 

Fax   

E-mail  b.marzia@gmail.com 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  21.08.1968                                                                                                                                                                                                            

                                                                                                                      

               

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

                                                                        

                                                                                              . 

1 luglio 2018 - ATTUALE 
 

 

 

 

 

 

 

 

Luglio 2004 – 30 giugno 2018 

Comune di Cernusco sul Naviglio 

-Responsabile P.O. del  Servizio  

Mobilità, Trasporti e Informatica
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Luglio 2010 – dicembre 2013  

 

2002 - 2013 

 

 

 

 

2001 - 2010 

 Responsabile P.O. della Gestione e del controllo del Patrimonio mobiliare ed immobiliare 

comunale. Nel mio lavoro gestisco diverse tematiche che comportano competenze  

differenziate tra loro: dalla gestione degli affitti degli alloggi comunali, alle assicurazioni, 

all’inventario comunale ed ai terreni demaniali e di proprietà. Ogni giorno sono chiamata 

ad approcciarmi a nuove sfide per fare in modo che l’evoluzione dei sistemi d’erogazione 

dei servizi sia allineata con  l’innovazione tecnologiche e con le esigenze della società 

odierna .in continuo divenire 

 

Dal 2008 sono la responsabile del servizio IT del Comune di Cernusco sul Naviglio che 

prevede un’architettura di rete complessa circa 200 postazioni, 21 server virtualizzati, 

stampanti, 20 switch, firewall, data center e storage, nonché Implementazione di una 

piattaforma integrata con database relazionale unico per la gestione dei processi 

anagrafici estesi, correlata alla piattaforma di gestione dei dati territoriali (di tipo GIS), 

integrati tra loro, comprensivi dell’apertura all’esterno dei servizi ai cittadini (segnalazioni 

all’Urp con workflow, Geoportale, Rilascio di certificazione di destinazione urbanistica 

ecc). Ciò comporta la manutenzione di numerosi software che vanno da quelli per la 

gestione dei dati anagrafici estesi (Anagrafe con rilascio certificazioni, contabilità, tributi, 

atti amministrativi, rilascio CIE ecc), sia a quelli per la gestione dei dati territoriali, 

correlati agli applicativi di back office per la gestione dei processi quali sportello SUE, 

SUAP, LLPP, Urbanistica.  

Attualmente ricopro anche il ruolo di responsabile interno del servizio di Conservazione 

Documentale ai fini della Conservazione sostitutiva dell’Ente. 

Attivazione di un sistema di controllo elettronico degli accessi nella Zona a Traffico 

limitato centrale e periferico, finalizzato ad un sistema sanzionatorio e al “road pricing” 

Progettazione, redazione capitolato di gara e realizzazione in più step di un sistema di 

videosorveglianza del territorio comprendente circa 50 telecamere posizionate sul 

territorio comunale, comprensivo della parte infrastrutturale di trasporto dati (rete in fibra 

ottica)  

Partecipazione al gruppo ristretto per la redazione del Piano Regolatore Generale prima 

e successivamente del Piano di Governo del Territorio del Comune di Cernusco sul 
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Novembre 2008 – maggio 2013 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

01 Giugno 2011 – in corso 

 

 

2002 – in corso 

 

 

 

Aprile 2005 – aprile 2013 

 

 

giugno 2003 – giugno 2004  

 

 

2000 al febbraio 2006 

 

 

 

Aprile 2001  - luglio 2004 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1999 – marzo 2001 

Naviglio ed alla 1° Variante Commerciale 

Protocollo d’intesa con la Provincia, Regione Lombardia e Comune di Milano per la 

riqualificazione delle stazioni della linea metropolitana M2 presenti sul territorio e 

convenzioni attuative per l’attuazione, comprensiva della responsabilità di RUP per i 

lavori di abbattimento delle barriere architettoniche, che nel 2014 ha dato corso alla 

riqualificazione della stazione Cernusco s/N dal punto di vista dell’abbattimento delle 

barriere architettoniche e  nel 2016 si è concretizzata in una convenzione tra il Comune 

di Cernusco ed il Comune di Milano che ha visto comportato la riqualificazione dell’intera 

stazione di Villa Fiorita, sia dal punto di vista dell’abbattimento barriere, sia per il 

restyling della struttura stessa. .  

 

Attivazione  e gestione di un sistema di bike-sharing intercomunale e realizzazione di 

un parcheggio biciclette a lunga permanenza ad accesso controllato 

 

Bando di gara, assegnazione e gestione del servizio di trasporto pubblico locale a 

seguito dell’entrata in vigore della L.R. 1/02 e ss.mm ed i 

 

Capo servizio Mobilità, Trasporti, Nuove Tecnologie, , con ulteriori mansioni di 

pianificazione territoriale (Piano dei Servizi, Piano d’Area ecc.) con posizione 

organizzativa  

 

Collaborazione al Piano Particolareggiato della circolazione in qualità di RUP 
 

Presidente della Commissione Edilizia e membro della Commissione Ambientale del 

Comune di Cernusco sul Naviglio. 

 

 

Capo Servizio Urbanistica (qualifica ex D3) presso il Comune di Cernusco s/N con 

mansioni di responsabile della pianificazione del territorio (Programmi Integrati 

d’Intervento, redazione di Piani Particolareggiati, assistenza per la redazione della 

Variante Generale al Piano Regolatore), pianificazione del Sistema dei Trasporti (sia 

locale sia extraurbano) del Piano Urbano del Traffico e della Sosta, Mobility Manager tra 

cui si cita: 

 Redazione del Piano Integrato d’Intervento: “Arcofalc” e successivo AdP  finalizzato 

al recupero e riqualificazione dell’area industriale dismessa di via Boccaccio.  

 Realizzazione  finalizzata alla concessione in diritto di superficie di un’area 

d’interscambio “ferro-gomma” sita in località Villa Fiorita a Cernusco sul Naviglio 

Consulente per le tematiche urbanistiche presso il Comune di Cernusco s/N. 

 
 
1998 - 1999 

Regione Lombardia 

Funzionario D.G. Territorio 

Cat. D3 Funzionario Tecnico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Funzionario presso la Regione Lombardia con contratto a tempo determinato presso la 

D.G. Territorio ed Edilizia Residenziale (con qualifica D3) dove mi occupavo di 

attuazione d’interventi di rilevanza regionale attraverso forme di concertazione tra i 

diversi Enti ed organismi coinvolti (programmazione negoziata, accordi di programma, 

patti territoriali). In particolare: 

Partecipazione alla redazione “Piano Territoriale d’Area Malpensa” in qualità di co-

referente per la tematica ambientale. 

AdP (Accordo di Programma): Centro Espositivo Permanente Polivalente di Bergamo  

come componente  della Segreteria Tecnica; 

AdP: Polo fieristico del Comune di Brescia  

AdP: Ospedale di Bergamo come componente della Segreteria Tecnica 

AdP  in attuazione degli interventi contenuti nel Patto Territoriale della Valsassina,   

         come componente della Segreteria Tecnica 

SIA relativo a:”Esecuzione del pozzo per la ricerca di idrocarburi denominato Barco 1 

nel comune di Orzinuovi” 
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1998 – 1999 

 

 

1994-1998 

 

 

 

 

 

 

 

2002 – dicembre 2017  

UNI (Ente Nazionale Italiano di 
Unificazione) 

SIA relativo a:”Linea ferroviaria alta capacità Torino – Milano, variante  di Rho”  

SIA relativo a: “S.S. 42 del Tonale e della Mendola. Lavori per la costruzione della        

tangenziale sud di Bergamo da Stezzano a Treviolo” 

SIA relativo a: “ Completamento del trasferimento del traffico aereo da Linate in 

attuazione del D.M. 46-T del 05.07.96 e D.M. 101-T del 09.10.98”  

 

 

Referente per la D.G. Territorio del Protocollo d’Accordo siglato tra la D.G. medesima e 

l’Oficina dell’Historiador de la Ciudad de La Habana de la Repubblica de Cuba. 

 

Progettista di aree attrezzate per parchi gioco e di spazi d’arredo urbano presso la ditta 

Giochisport Srl,  responsabile assicurazione qualità e consulente per la gestione delle 

problematiche relative alla direzione lavori cantieristici. Tra i lavori principali si cita: 

 area di Porto Antico in collaborazione con l’arch. Renzo Piano; 

 realizzazione di 40 aree circa nel Comune di Genova 

 realizzazione di 20 aree circa nel Comune di Milano 

 

 

Membro del Gruppo di Lavoro “Impianti ed attrezzi sportivi e ricreativi” dell’UNI (Ente 

Nazionale Italiano di Unificazione) relativo  alle norme applicabili al settore.  

 

 

 

 

Febbraio 2016 

 

 

 

 

Settembre 2012 

 

 

Ottobre 2011 

 

 

 

Settembre 2009 

 

Maggio 2006  

 

 

1994 – 2000 

 

 

 

 

 

 

 
ATTIVITA’ DIDATTICHE 

 

Relatore al corso: Sustainable Architecture and Landscape Design - Architettura 

Sostenibile e Progetto del Paesaggio  - LABORATORIO DI PROGETTO E 

COSTRUZIONE DELL'ARCHITETTURA  c/o Facoltà di Architettura Politecnico di Milano 

– dal titolo “La progettazione di parchi gioco inclusivi”. 

 

Relatore al workshop formativo: Portali SUAP ed edilizia nell’hinterland milanese  “Lo sportello 

telematico per la gestione delle pratiche delle attività produttive e del commercio”  

 
Relatore al convegno:   “La gestione geografica dei procedimenti dell’ente pubblico all’interno del 

nuovo Codice per l’Amministrazione Digitale” – Bergamo 2011 sulla tematica: I lavori pubblici e le 

osservazioni al Piano di Governo del Territorio” 

 
Relatore al convegno: “GeoDay 2009” 
 

Collaborazione con il Politecnico di Milano alla pubblicazione, dal titolo: “Esercizi di 

Mobilità sostenibile” 
 

Assistente al Politecnico di Milano del corso di “Pianificazione Territoriale” della 

facoltà di Ingegneria, presso il DISET (dipartimento d’ingegneria dei sistemi edilizi e 

territoriali)  con il compito di seguire l’attività didattica – esercitazione degli studenti 

finalizzato alla redazione di studi di fattibilità ed analisi progettuali inerenti il tema della 

pianificazione ambientale ed urbanistica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 -  
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
                            

11 dicembre 2018 

 

03. Ottobre 2018 

 

 

20 Ottobre 2017 

 

 

29 Settembre 2017  

 

26-29 Giugno 2017 

 

25 Maggio 2017 

 

 

9 Giugno 2016 

 

20 Aprile 2016 

 

 

15 Aprile 2016 

                            

25 Novembre – 3 Dicembre 2015           

 

 

 

23 Settembre 2015 

            

 

22 Settembre 2015  

 

11 Settembre 2015 

 

 

18 Giugno 2015 

  

                          

 10 Giugno 2015  

 

 

9 Aprile 2014 

 

2 Ottobre 2014 

 

30 Settembre 2014 

 

 

4 Giugno 2014                 

 

4-13 Dicembre 2013 

 

 

 

21 Novembre 2013 

  

                             

  
“Gestione informatizzata del patrimonio pubblico” a cura di Formel srl 
 
“L'alienazione, la concessione e la locazione di beni immobili di proprietà 
dell'ente locale” a cura di Formel srl 
 
 
“ETICA E PROFESSIONE - Un confronto sull’etica professionale a partire dai 
diversi ruoli dell’architetto e ingegnere dentro e fuori la pubblica 
amministrazione” a cura dell’Ordine dell’ingegneri 
 
“#Digitalization” a cura di OpenSipa 
 
“Data Protection Officer” a cura di Overnet Education  
 
“Progettare l’innovazione nella Smart City: la sicurezza Urbana” a cura di  
CAME Spa 

 
“Il nuovo codice degli appalti e semplificazione della PA” a cura della società 
Globo srl 
 
“Dalla gestione documentale alla conservazione digitale a norma. Il manuale 
di gestione documentale come punto di partenza” – PADigitale spa 
 
Nuova ISO 9001:2015” Collegio degli ingegneri della Provincia di Milano 
 
“Risk Analysis e risk management per prevenire e gestire gli specifici errori 
nell’attività progettuale e nella gestione delle commesse civili, edili e 
industriali” - Ordine degli ingegneri della Provincia di Milano. 
 
“Il Manuale di Gestione del Protocollo Informatico, dei flussi documentali e 
degli archivi e il piano di sicurezza informatica” a cura della società SI.net 
Informatica 
 
“PA e ICT: Quale Futuro? A cura dell’Associazione OpenSipa 
 
Verifica e validazione del progetto nei lavori pubblici” – Ordine degli ingegneri 
della Provincia di Milano. 
 
Le nuove norme ISO 9000:2015 e 14000:2015. Seminario Formativo– CSI 
(certificazione e Testing) 
 
Digital Transformation: Faster, Better, Hybrid a cura di IDC (international Data 
Corporation) 
 
Disaster Recovery nel Cloud; la Nuova Funzionalità di Veeam Cloud Connect  
 
Prevenzione della corruzione – A cura di: SistemaSusio 
 
La dematerializzazione dei processi e dei documenti informatici nella PA: 
principi, strumenti, finalita’ – A cura di di A.n.u.t.e.l.   
 
Corso di aggiornamento:”Utilizzo del webgis” 
 
Prevenzione e repressione della corruzione e dell’illegalità nella Pubblica 
Amministrazione: formazione mirata sui rischi connessi ai procedimenti 
previsti dal comma 16 L. 190/2012”- ASL MI” in collaborazione con Comune di 
Cernusco S/N 
 
La dematerializzazione dei procedimenti amministrativi : una sfida per 
l’innovazione della P.A.- Risorse Comuni 
 
Diamoci un taglio. Il documento digitale – SOIEL   
 
Corso generale in materia di sicurezza sul lavoro 
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1 Ottobre 2013 

 

18 Settembre 2013 

                

21-22 Novembre 2012 

 

                         

6 Settembre 2012 

 

20 Aprile 2012 

                       

6-9 Giugno 2011 

 

23 Febbraio – 7 Aprile 2011 

                         

24 Febbraio 2010 

                            

25 Febbraio 2010 

                            

 

20 Gennaio 2010 

 

 

9 Dicembre 2009 

 

27 Gennaio 2009 
 

27 Ottobre – 3 Novembre 2009 

 

8-23 Luglio 2009 

 

27 Maggio – 10 Giugno 2009 

 

15 Maggio 2009 

 

 

 

7-14 Ottobre 2008 

 

8 Giugno 2006 

 

 

7 – 14 Marzo 2006 

 

 

2 Marzo 2006 

 

 

15 Novembre 2005 

 

8 Giugno – 14 Luglio 2004 

 

14 – 27 Maggio 2003 

 

 

2 Ottobre 2002 

 

 

 
Workshop formativo: “Open data e sistema di acquisizione attraverso la 
piattaforma regionale ARCA” – a cura della Regione Lombardia 
 
Workshop formativo: “ Portali SUAP e edilizia nell’hinterland milanese” 
 
“La continuità operativa ed il disaster recovery”  della società eNetworks 
 
Corso “Regolamento di attuazione del Codice dei contratti” 
 
“Strumenti di management pubblico per la gestione dell’ente locale” – SDA 
Bocconi 
 
Corso  “Lo sviluppo della sicurezza sul lavoro – a cura di “Sistema Susio” 
 
La gestione delle risorse umane all’indomani della riforma Brunetta - a cura di 
“Sistema Susio” 
 
Corso su ” il conferimento d’incarichi esterni a persone fisiche mediante 
contratti di lavoro autonomo” a cura della società Maggioli 
 
Corso “ Il Codice digitale della Pubblica Amministrazione” a cura della società 
Formel 
 
Workshop tematico:” La gestione del Protocollo elettronico” 
 
“Sistema Informativo Geografico GloboEdit e Catview” a cura della Globo srl 
 
Sistema Informativo Geografico Urban Planner ” a cura della Globo Srl 
 
Corso “Il benessere organizzativo” a cura di Sistema Susio 
 
Partecipazione al Workshop tematico “Database Topografici e Piani di 
Governo del Territorio – Procedure GIS per il collaudo delle banche dati” 
tenuto dalla società Globo srl  
 
“Sistema Informativo Geografico NetMapper” a cura della Globo srl 
 
Corso della società ALI Srl sul Testo unico Ambientale n. 152/06 “Gestione 
dei Rifiuti”  
 
 
Corso dell’ Istituto Regionale di Formazione della Lombardia (I.Re.F.)I.Re.F “Il  
Marketing e la pianificazione territoriale”  
 
Corso dell’ UNITEL “Le modalità per la pianificazione comunale in attuazione 
della L.R. 12/05”  
 
Seminario formativo sul Mobility Management della Provincia di Milano 
 
Corso d’inglese Intermedio – Conversazione – della CFP 
 
Corso della società ALFA Consulenze “Testo unico sull’edilizia (DPR380/01)” 
organizzato  
 
Adeguamento del Sistema qualità ISO 9000 alla Vision 2000 presso l’Ente di 
certificazione ICILA 
 
Corso. “Marketing territoriale” presso la SDA Bocconi 
 
Corso Base ArcGIs 8.1 
 
Corso base Arcview 
 
43° Corso di aggiornamento in urbanistica tecnica “Vincenzo Columbo”, 
organizzato dal Politecnico di Milano; 
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1 – 3  Luglio 2002 

 

9 - 12 Luglio 2001 

 

Maggio – Ottobre 2000 -  

 

9-12 luglio  1999 

 

 

29 Giugno /2 Luglio1999 

 

 

Aprile 1996 

 

Maggio 1994 

 

Aprile 1994 
Laurea -  Politecnico Di Milano 
 
 
 

Luglio 1987 
Maturità - “R. Oppenheimer” di 
Milano. 
 
CAPACITÀ E COMPETENZE  

PERSONALI 
 

Madrelingua 

Altra lingua 
 

Capacità di lettura 

Capacità di scrittura 

Capacità di espressione orale 
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE  

RELAZIONALI 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE 

 

 

 

 

 

 

PATENTE 

 

 
Corso dell’ Istituto Regionale di Formazione della Lombardia (I.Re.F.) sul 
Project Financing applicabili per la realizzazione di opere pubbliche; 
 
Iscrizione all’Albo degli Ingegneri n. 18510 
 
Abilitazione professionale 
 
 
Laurea in “Ingegneria civile per la difesa del suolo e la pianificazione 
territoriale”, indirizzo ambientale, vecchio ordinamento.Tesi discussa “Progetto 
di un impianto di depurazione” 
 
 
Maturità scientifica conseguita presso il liceo di Milano legalmente 
riconosciuto  
 
 
 
 
 
 
Italiana 
Inglese 
 
Buona 
Buona 
Buona 
 
 
Capacità a lavorare in gruppo, acquisita sia nel corso dell’attività lavorativa, 
sia dalla passione per gli sport di gruppo praticati in età giovanile (pallavolo) 
 
 
 
Competenze di Project management, acquisite durante l’attività 
d’insegnamento effettuato presso l’Università d’Ingegneria al Politecnico di 
Milano e le varie competenze professionali acquisite durante la carriera 
lavorativa (Responsabile Unico del Procedimento con l’amministrazione di 
risorse umane, gestionali e finanziarie). 
 
 

STRUMENTI INFORMATICI: 

Programmi in ambiente window: MS OFFICE, Access, Lotus Notes, Paint 
PhotoEditor; Photo Plus; 

Sistema Informativo Territoriale: ArcMap, Arcview, GloboEdit, Urban Planner, 
NetMapper, Catview, Solo1; 

 
 
Patente automobilistica di tipo B 
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  Autorizzo l’Ente del Comune di  Cernusco sul Naviglio al trattamento dei miei dati ai sensi del 

R.E. 679/2016 

 

Cernusco sul Naviglio  15.06.2018                                                                 Marzia Bongiorno 


